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4 A PESQUISA

M 2015, A ORGANIZACAO
DAS NACOES UNIDAS
definiu 0 ODS 5 (Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) assim: “Alcancar a igualdade
de género e empoderar todas
as mulheres e meninas”. Esse proposito
passa pelo empoderamento econdmico
das mulheres, que é um elemento-
chave na rede de empoderamento,
Visto que tem efeitos sobre a autonomia
fisica, a autopercepcao e a ruptura de
telhados de vidro. Comprar de empresas
lideradas por mulheres nao apenas
promove a igualdade de género (ODS
5), como também impacta em questoes
de sustentabilidade da cadeia de valor
(ODS 12), reducao da pobreza (ODS 1),
saude e bem-estar (ODS 3) e crescimento
econdmico sustentavel inclusivo (ODS 8).
Nesse contexto, a ONU Mulheres,
a Organizacao Internacional do Trabalho
(OIT) e a Uniao Europeia desenvolvem
o Programa Ganha-Ganha: Igualdade
de Género Significa Bons Negdcios
para a promo¢ao do empoderamento
econdmico das mulheres.
A plataforma de referéncia do Programa
sao os Principios de Empoderamento das

\*FGV EAESP

\*FGV EAESP

Mulheres (WEPs), criados pela ONU Mulheres
e pelo Pacto Global em 2010. Os WEPs
fornecem uma lente de género por meio da
qual as empresas podem analisar e adaptar
suas politicas e praticas para a promogao
do empoderamento das mulheres no local
de trabalho, no mercado e na comunidade.
O guia O Poder de Compras:
Como Adquirir de Negocios Liderados
por Mulheres, lancado em 2017 pela ONU
Mulheres, representou uma importante
ferramenta para que as empresas
implementem os WEPs.
Ainda assim, existem desafios
para a pratica desse principio mesmo
nas organizacdes comprometidas
com os WEPs de forma genuina.
Nao por acaso, a pergunta “Sua empresa
toma medidas de aquisicao proativas
para expandir os relacionamentos com
empresas de propriedade de mulheres
na cadeia de valor e na contratacao
de fornecedores? segue sendo a menos
respondida na ferramenta de analise
de lacunas gerenciada em parceria
entre a rede do Pacto Global de Empresas
e a ONU Mulheres, sendo que apenas
4% responderam positivamente entre
2018 e 2021 (maio).
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5 A PESQUISA

INTRODUCAO

0S SETE PRINCIP10S DE EMPODERAMENTO DAS MULHERES SAO:

| WEPs |

Estabelecer Tratartodas  Garantirsaude, ~ Promover Apoiar Promovera Medir,

lideranca as mulheres seguranca educacdo, empreendedorismo  igualdade documentar
corporativa~ ehomensde  ebem-estar  capacitacdoe  de mulheres de género e publicar

sensivel forma justa detodas  desenvolvimento epromover  pormeiode 05 progressos
aigualdade  notrabalho,  asmulheres  profissional politicas de iniciativas da empresa
de género, respeitando e homens paraas  empoderamento  voltadasa na promogao
nomaisalio  eapoiando  quetrabalham  mulheres dasmulheres  comunidade  daigualdade
nivel 0s direitos na empresa por meio e a0 ativismo de género
humanos e a nao das cadeias social
discriminacao de suprimentos
e marketing

Pensando nisso e visando
continuar consistente e continuamente
com o avanco da Agenda 2030,
por um planeta 50/50, o NEOP (Nucleo
de Estudos em Organizacdes e Pessoas),
juntamente com o Celog (Centro de
Exceléncia em Logistica e Supply Chain),
da FGV EAESP, com o apoio da ONU
Mulheres e no ambito do Programa
Ganha-Ganha, desenvolveu a pesquisa:
Diversidade na Cadeia de Compras — WEPs
- Principio 5. A sondagem foi realizada
em conjunto pelas professoras Maria

\*FGV EAESP

NUCLEO DE ESTUDOS
EM ORGANIZACOES
E PESSOAS

\*FGV EAESP

CENTRO DE EXCELENCIA
EM LOGISTICA E SUPPLY CHAIN

José Tonelli (NEOP), Cristiane Biazzin

e Priscila Miguel (Celog) a fim de avaliar

as boas préaticas de inclusao de diversidade
na cadeia de fornecedores de grandes
empresas e as barreiras enfrentadas pelas
companhias nesse processo.

A pesquisa teve duas fases de coleta
de dados: em 2019, foi feita uma survey
com 109 empresas e, em 2020, foram
realizados estudos de casos qualitativos,
para buscar elementos que ajudassem
a compreender a perspectiva
de compradores(as), fornecedores(as)
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6 A PESQUISA

e organizagdes que realizam a conexao

entre as mulheres empreendedoras

e as grandes companhias.

Essa brochura propoe-se a serum

guia rapido com as principais conclusdes

e provocacoes do estudo, além

de um chamado as empresas para a acao.

Como o estudo quantitativo indica

e 0s graficos ilustram, a diversidade na

cadeia de fornecimento ainda ndo é uma

realidade para empresas compradoras.
Apesar das companhias consultadas
terem um programa formal geral
de sustentabilidade ou diversidade,
menos de 15% tém iniciativas para mais
diversidade na cadeia de fornecimento
e 12% tém iniciativas para comprar de
empresas fornecedoras pertencentes a
mulheres ou lideradas por mulheres.
As companhias ouvidas na pesquisa
Nao tém processos em vigor para
identificar a diversidade na sua cadeia
de suprimentos e nao conhecem
qual é a participacao de empresas
lideradas ou pertencentes a mulheres
entre as fornecedoras da cadeia.
E necessario incorporar diversidade
as politicas e processos de compras.
De acordo com empresas que ja
implementaram politicas de compra
com perspectiva de género, ha

\*FGV EAESP

\*FGV EAESP

aumento na satisfacao de profissionais
e também melhoria na reputacao da
marca. A pratica também ajuda a mitigar
riscos no fornecimento, além de ajudar
no desenvolvimento de empresas locais.
A inclusao de mais diversidde na cadeia
de fornecimento, com mais companhias
fornecedoras pertencentes e lideradas
por mulheres, Nnao impactou Nos CUstos.
E as empresas relataram ainda ter
percebido aumento nas oportunidades
de negdcios.
Uma base de fornecimento mais
diversificada reforca a disponibilidade
e da mais seguranca de suprimentos,
ajuda a promover a inovacao, da acesso
a novos produtos e novos mercados
e impulsiona a concorréncia.
A ONU Mulheres, por meio
do Programa Ganha-Ganha, acredita
no poder de transformacao social
de mulheres com autonomia financeira,
liderando processos decisérios e
ocupando espacos de poder politico
e econdmico, e segue investindo em
estudos, pesquisas e no desenvolvimento
de ferramentas que apoiem organizacdes,
publicas e privadas, bem como mulheres
e liderancas em geral, a desenvolver uma
cadeia produtiva sensivel a género e
diversa de ponta a ponta.
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7 A PESQUISA

Diversidade de Género na Cadeia Produtiva de Grandes Empresas
* FGV CELOG - Centro de Exceléncia em Logistica e Supply Chain
* FGV NEOP - Nucleo de Estudos em Organizacoes e Pessoas

* Programa Ganha-Ganha: Igualdade de Género Significa Bons Negdcios —
ONU Mulheres, OIT e Unido Europeia

* ONU Mulheres - Sede

- A pesquisa sobre o tema ainda é fragmentada e os dados, restritos.
Apesar do aumento de interesse académico e pratico em compras
socialmente responsaveis, o tema de diversidade e equidade de género
é pouco explorado. Nao existe uma medida oficial de participacao
de fornecedores de propriedade de mulheres na base de fornecimento
de grandes empresas, exceto os numeros da WEConnect International,
que afirmam que empresas compradoras de grande porte gastam
menos de 1% do seus gastos com fornecedores com compras afirmativas.

» Os estudos empiricos sao recentes e focam em praticas logisticas
isoladas, como transporte ou logistica reversa. Poucos estudos avaliam
0 uso de praticas combinadas.

» Ha pouca comprovacao empirica sobre o impacto do uso das praticas
no desempenho das empresas.

- As publicacdes mostram estudos de pesquisadores localizados em paises
desenvolvidos e poucos estudos em paises emergentes.

- Qual é a participacao de negdcios de mulheres (e de negdcios liderados
por mulheres) na cadeia de suprimentos das grandes empresas no Brasil?

» Quais sao as barreiras enfrentadas para que essas empresas possam
estar mais engajadas em compras afirmativas?
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PESQUISA
QUANTITATIVA

NUCLEO DE ESTUDOS CENTRO DE ICIA
EM ORGANIZACOES EM LOG/ JPPLY CHAIN
E PESSOAS
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9 CRITERIOS

QUESTIONARIO DESENVOLVIDO E DIVIDIDO EM 4 BLOCOS

- BLOCO 1: Adocao de programas de sustentabilidade e diversidade pela empresa
* BLOCO 2: Adocao de programas de diversidade em compras

- BLOCO 3: Adocdo de programas de compras afirmativas (fornecedores
de propriedade ou liderados por mulheres)

- BLOCO 4: Beneficios e barreiras para compras afirmativas

COLETADE DADOS

- Entre abril e setembro de 2019.

- 2 grupos de respondentes:
« Empresas signatarias dos WEPS (230)
« Empresas da base do FGV Celog e dos pesquisadores (300)

TAXA DERESPOSTA 18,8%
FASE QUANTITATIVA

GRUPOS NUMERO DE QUESTIONARIOS | RESPOSTAS TAXA DE TAXA DE
EMPRESAS INICIADOS VALIDAS * RESPOSTA RESPOSTA _

(SOBRE _ (QUESTIONARIOS
POPULACAO INICIAIS)
INICIAL)

WEPS

sIGNATOREES | 230 109 59 24% 55%

NON WEPS

sicNATORES | 300 87 50 15% 57%

*Taxa de resposta satisfatoria para pesquisas do tipo.
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PESQUISA
QUANTITATIVA

CARGO (em %)

RESPONDENTES

CEO,VP CPOOU SUPERVISAQ/
DONO/A DIRETORIA GERENCIA COORDENACAO OUTROS
SEXO0 em %) ESCOLARIDADE emo»)
|
18 GRADUACAQ
|
MASCULINO
FEMININO 76 MBA OU MESTRADO
|
0UTRO 6 0UTRO
|
\*FGV EAESP \*FGV EAESP &= ganhaganha
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11 RESULTADOS

EMPRESAS COM PROGRAMAS (e %)

m

10 10

DIVERSIDADE COMPRAS

SUSTENTABILIDADE DIVERSIDADE EM COMPRAS AFIRMATIVAS

EMPRESAS COM PROGRAMAS
IMPLEMENTADOQS -WEPs (e %)

15 15

m

DIVERSIDADE (OMPRAS

SUSTENTABILIDADE DIVERSIDADE EM COMPRAS AFIRMATIVAS

EMPRESAS NAO WEPs COM PROGRAMAS

IMPLEMENTADOS (e %)

y

4 4
DIVERSIDADE COMPRAS
SUSTENTABILIDADE DIVERSIDADE EM COMPRAS AFIRMATIVAS

\*FGV EAESP

NUCLEO DE ESTUDOS
EM ORGANIZACOES
E PESSOAS

\*FGV EAESP

CENTRO DE EXCELENCIA

Apesar da

alta adocao de
programas gerais
de sustentabilidade
e diversidade
(sobretudo entre as
empresas WEPs), no
geral, as companhias
ainda nao levaram
a logica da inclusao
para suas cadeias
de fornecimento.
Sa0 PoOUCOos 0S
programas formais
para a realizacao
de compras

com perspectiva
de género

(que considerem
empresas lideradas
ou pertencentes

a mulheres como
fornecedoras).
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12 RESULTADOS

ADOCAO DE PROGRAMA DE SUSTENTABILIDADE (e %)
| |

56 1
24
12
20 10
10
e —T —
EMPRESAS WEPs EMPRESAS NAO WEPs
PROGRAMA DE INCLUSAO E DIVERSIDADE (e %)
l 56 31
20
22 16
10 »
— ’
EMPRESAS WEPs EMPRESAS NAO WEPs
. DISCORDO . DISCORDO NEUTRO/NAO CONCORDO CONCORDO CONCORDO
TOTALMENTE PARCIALMENTE NEM DISCORDO PARCIALMENTE TOTALMENTE

Empresas signatarias WEPs adotam mais programas de
sustentabilidade e de inclusao e diversidade que nao signatarias.

56% das signatarias tém programas formais de
sustentabilidade, enquanto 41% das ndo WEPs concordam
totalmente com essa afirmativa.

56% das signatérias tém programas formais de inclusdo
e diversidade, enquanto apenas 31% das nado WEPs
concordam totalmente com esta afirmativa.

\* FGV EAESP N\ FGV EAESP § ganhaganha
NUCLEO DE ESTyDOS CENTR’Q DE EXCELENCIA A
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13 RESULTADOS

PROGRAMA DE DIVERSIDADE EM COMPRAS (e %)
|

7
8

EMPRESAS WEPs EMPRESAS NAO WEPs

PROGRAMA DE COMPRAS AFIRMATIVAS (em %)
|

2
14
14

15
56

EMPRESAS WEPs EMPRESAS NAO WEPs
‘ DISCORDO . DISCORDO NEUTRO/NAO CONCORDO CONCORDO CONCORDO
TOTALMENTE PARCIALMENTE NEM DISCORDO PARCIALMENTE TOTALMENTE

Empresas signatarias WEPs adotam mais programas
de diversidade em compras que nao signatarias.

7% das signatérias tém programas formais de diversidade
em compras. Apenas 2% das ndo WEPs concordam totalmente
com essa afirmativa.

2% das signatarias concordam totalmente que tém
programas formais de compras afirmativas, enquanto nenhuma
nao WEPs concorda totalmente com essa afirmativa.

\* FGV EAESP \* FGV EAESP § ganhaganha
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14 RESULTADOS

VOCE SABE QUAL A PARTICIPACAO
DE FORNECEDORES DE

GRUPOS MINORIZADOS EM SUA
BASE DE FORNECEDORES? (em %)

12

VOCE SABE A PROPORCAO DE
FORNECEDORES DE PROPRIEDADE DE
MULHERES EM SUA BASE

DE FORNECIMENTO? (em %)

COMPLETAMENTE. NOSSOS PROCESSOS IDENTIFICARAM NOSSOS
FORNECEDORES DE GRUPOS MINORIZADOS

SUBSTANCIALMENTE. TEMOS ALGUNS FORNECEDORES DE GRUPOS MINORIZDOS,
BEM PERTO DO NUMERO REAL

PARCIALMENTE. COMECAMOS A MAPEAR NOSSA BASE DE FORNECIMENTO,
MAS NOSSO PROCESSO AINDA NAO ESTA COMPLETO

NAO, MAS TEMOS UMA IDEIA SOBRE A PARTICIPACAO DE FORNECEDORES
DE GRUPQS MINORIZADOS

@ NAO, AINDA NAO MEDIMOS ESSE NUMERO

‘\S'F(?V'EI\ESHD - \*FGV EAESP

Apenas 6%

das empresas
conhecem

a proporcao de
negocios pertencentes
ou liderados por
grupos considerados
diversos em sua

base de fornecimento.

Apenas 1%

das empresas
conhecem

a Proporgao

de negdcios
de propriedade
ou liderados
por mulheres.

Ha um numero
significativo

de empresas

que nao tém
essas informacoes.
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15 RESULTADOS

INTENCAO DE AUMENTAR VOLUME DE GASTOS COM MINORIAS (e o
I

I
29 12

31

17
32

7
15

EMPRESAS WEPs EMPRESAS NAO WEPs

INTENCAO DE AUMENTAR VOLUME DE GASTOS

COM COMPRAS AFIRMATIVAS (e %)

20 6

10
20 39
37

|
17
EMPRESAS WEPs EMPRESAS NAO WEPs
. DISCORDO . DISCORDO NEUTRO/NAO CONCORDO CONCORDO CONCORDO
TOTALMENTE PARCIALMENTE NEM DISCORDO PARCIALMENTE TOTALMENTE

Ha intencao de aumentar volume de gastos
com compras afirmativas em 40% das empresas signatarias
e 16% das nao signatarias.

\* FGV EAESP \*FGV EAESP § ganhaganha
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16 RESULTADOS

ENTIDADES * e %)

4 4 4

*Empresas compradoras contam com ajuda de entidades ou ONGs para implementar a pratica

77% das empresas nao trabalham com nenhuma organizacéao.

As entidades mais utilizadas sao Integrare, WeConnect,
Rede Mulher Empreendedora e Afrobusiness.
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ANALISES: EMPRESAS
17 COMPROGRAMA

SETOR (em %) SEGMENTO (em %)

AGRONEGOCIO AGRONEGOCIO
ASSISTENCIA MEDICA
BENS DE CONSUMO

INDUSTRIA

46 EVENTOS

MOTORES E EQUIPAMENTOS

QUIMICA

SERVICO SEGUROS

45

TABACO

Tl

11 empresas, sendo 10 signatérias e 1 ndo signataria.
Empresas, em sua maioria, de grande porte e multinacionais.

Apenas 4 vendem diretamente ao consumidor final (B2C).
Em sua maioria, vendem para outras empresas (B2B).

\* FGV EAESP \*FGV EAESP § ganhaganha
NUCLEO DE ESTl!DOS CENTRQDE EXCELENCIA A
EM ORGANIZACOES EM LOGISTICA E SUPPLY CHAIN

E PESSOAS
@ONU &5
MULHERES E3

70NN, Organizacio
&(61:1"')% Intérnacignal
NSV do Trabalho




ANALISES: EMPRESAS
18 COMPROGRAMA

RESPONSABILIDADE (e %)

OUTRA RESPONSABILIDADE i
(OMPRAS AREA CONJUNTA NAO DEFINIDA

POLITICAS DE COMPRAS (em %)

DOCUMENTOS DE COMPRAS CLASSIFICAMTIPO DE MINORIA 21 18 36
DOCUMENTOS DE COMPRAS IDENTIFICAM DIVERSIDADE ST
EM NOSSA BASE DE FORNECEDORES 27 36 27

MANUAL DE COMPRAS CONTEM UMA SESSAQ ESPECIFICA m 27 36
PARA DIVERSIDADE EM COMPRAS
‘ DISCORDO TOTALMENTE . DISCORDO PARCIALMENTE CONCORDO PARCIALMENTE CONCORDO TOTALMENTE

N

Compras deve liderar o projeto de diversidade
na base de fornecedores(as). Se ndo envolvida diretamente,
nao ha engajamento e comprometimento.

Ha necessidade de incluir o tema nas politicas de compras
e Nos processos de cotacao, cadastro e avaliacao, para

que haja transparéncia tanto para o(a) comprador(a) como
para o(a) fornecedor(a). Mesmo empresas que ja trabalham
com diversidade precisam aprimorar 0 processo.

\* FGV EAESP \* FGV EAESP § ganhaganha
NUCLEO DE EST(!DOS CENTRQDE EXCELENCIA '
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ANALISES: EMPRESAS

19 COMPROGRAMA

50% das empresas que ja tém programa nao estao
dispostas a pagar mais para ter empresas mais diversas
em sua rede de fornecimento. Apenas um concorda
parcialmente que estaria disposta a pagar mais.

Para 50% das empresas, comprar com uma lente de género
e diversidade nao significa que seus custos aumentam.
Apenas 18% concordam com aumento de custos.

Para 82% das empresas que ja compram de companhias
de propriedade de mulheres, comprar de fornecedores
de minorias faz parte dos valores da organizacao.

Apenas 50% das organizacdes que ja compram de
fornecedores de propriedade de mulheres acompanham
se essas empresas tém programas de diversidade.

\“FGV EAESP \* FGV EAESP &= ganhaganha
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20 COMPROGRAMA

MATERIAL DIRETO (em %)

ANALISES: EMPRESAS

4
2
1 1 11 II
DE 30% A 20,1% DE 20% A 10,1% DE5% A 1% INFERIOR A 1%
MATERIAL INDIRETO (e %)
2 4
11 11 11 II
DE 30% A 20,1% DE 20% A 10,1% DE5% A 1% INFERIOR A 1%
SERVICOS (em %)
4
3
2
11 1
SUPERIOR A 30% DE 20% A 10,1% DE5% A 1% INFERIOR A 1%
. PROPORU\O EM RELA(;AO AO NUMERO DE FORNECEDORES TOTAL
PROPORCAO EM RELA(AO AO VALOR DE COMPRAS ANUAL
AU” FGV EAESP " FGV EAESP
NUCLEO DE ESTUDOS CENTRO DE EXCELENCIA
EM OPGANIZACGES EM LOGISTICA E SUPPLY CHAIN

E PESSOAS

Os dados da
pesquisa Nao
permitem estimar
a participacao de
empresas lideradas
por mulheres

e/ou pertencentes
a mulheres.

Apenas uma empresa
mapeou totalmente
essa Proporcao em
relacao ao valor anual
de compras. Para
material direto, a
participacao é inferior
a1% e, para os

demais grupos, entre
51% = 10%.
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PERCEPCAO DE GANHOS
2] COM COMPRAS AFIRMATIVAS

AS EMPRESAS QUETEM COMPRAS AFIRMATIVAS CONCORDAM QUE HA GANHOS
EM AQUISICAO DE CONHECIMENTO ENOS PROCESSOS DE COMPRAS

AQUISICAODECONHECIMENTO_ ~ GANHOSEMCOMPRAS

(em %) (em %)
100
91
82 82 82
73 73
64 64

CLIENTES CLIENTES ~ FORNECEDORES  MERCADO AUMENTODE  REDUCRODE  SOLUCOES ~ PROCESSO  FONTES

INTERNOS EXTERNOS FEMININO QUALIDADE ~ TEMPODE  MAIS  DECOMPRAS ALTERNATIVAS
ENTREGADE  INOVADORAS  MAIS DE
FORNECIMENTO FLEXIVEL  FORNECIMENTO

90% acreditam que fornecedores se tornam mais eficientes.

Ha ganhos de conhecimento de diferentes stakeholders,
principalmente em relacao aos proprios fornecedores
e ao mercado feminino.

Ha ganhos no desempenho de fornecimento e também
em flexibilidade para a maioria dos respondentes.

Apenas 9% dos respondentes acreditam que ha impacto
negativo no relacionamento com fornecedores atuais.

\“FGV EAESP \* FGV EAESP &= ganhaganha
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PESQUISA
QUANTITATIVA

CONCORDANCIACOM
0S5 GANHOS PARA O NEGOCIO

OPORTUNIDADESDENEGOCIOS ~ IMPACTO EM DESEMPENHO
om o FINANCEIRO (1 %)
100
64
36 36
‘ 27 27 27
ACESSO A EXPANSAQ DE REDUQI\O REDUQAO REDUQZ\O REDU(;AO MELHORIA DE
CONTRATOS OPORTUN[DADES DECUSTOS~ DE DECUSTOS DE DECU}TOS DOS CUSTOS  LUCRATIVIDADE
PUBLICOS DE NEGOCIOS PRODUCAQ COMPRAS DE MAO DE TOTAIS
0BRA

de negdcios.

\*FGV EAESP

NUCLEO DE ESTUDOS
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E PESSOAS

\*FGV EAESP

CENTRO DE EXCELENCIA
EM LOGISTICA E SUPPLY CHAIN

Comprar de empresas de propriedade e/ou lideradas
por mulheres pode representar expansao de oportunidades

O impacto financeiro principal nao é na reducao de custos,
mas no aumento da lucratividade (novas receitas).

&= ganhaganha

7R\ Organizacio @ONU 257
g@& Internaciona I MULHERESE!

*/ do Trabalho




CRIACAO DEVALOR
23 E BARREIRAS

CRIACAODEVALOR %) BARREIRAS (em %)
100 100
91 91
73 73
27 27
18
SATISFACO  DEMANDAS DESENVOLVIMENTO REPUTACAO  REDUGRO IDENTIFICACAODE  PADRAODDE SAUDE ACESSOARECURSOS
COLABORADORES  PARA DA DERISCO FORNECEDOR ~ QUALDADE  FINANCERA  FINANCEIROS

SERVICOS ~ ECONOMIA
LOCAIS LOCAL

N

Compras afirmativas trazem impacto positivo nas relacoes
e atitudes de colaboradores(as) e na reputacao da empresa,
além de reduzir riscos e ajudar no desenvolvimento local.

A maior barreira estda em identificar essas fornecedoras.
Nesse sentido, as entidades que conectam fornecedores
mulheres, como WEConnect, e compradores podem
ajudar a fazer essa ponte.
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NUCLEO DE ESTUDOS CENTRO DE EXCELENCIA
EM ORGANIZACOES EM LOGISTICA E SUPPLY CHAIN
E PESSOAS
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PESQUISA
QUANTITATIVA

A DIVERSIDADE NA CADEIA DE COMPRAS AINDA
NAO E UMA REALIDADE NAS GRANDES EMPRESAS

Apesar de muitas empresas terem programas de
diversidade e sustentabilidade, apenas 10% adotaram politicas
para mais igualdade em suas compras com perspectiva de género.

As companhias nao possuem, de forma quase generalizada,
processos em vigor para identificar a diversidade de fornecedores
e nao conhecem a participacao de negdcios pertencentes

a mulheres em sua base de fornecimento.

E necessario incorporar questdes sociais nas politicas
e processos de compras.

AS COMPRAS COM PERSPECTIVA DE GENERO (DE EMPRESAS
LIDERADAS OU PERTENCENTES A MULHERES) PODEM RESULTAR
EM BENEFICIOS — ENAO EM AUMENTO DE CUSTOS.

De acordo com empresas que ja implantaram politicas de compra
de fornecedores pertencentes a mulheres, a satisfacao dos funcionarios
e a reputacao da marca aumentam, 0s riscos sao mitigados

e a iniciativa ajuda a desenvolver fornecedores locais.

As companhias que compraram de negdécios pertencentes a mulheres
nao enfrentaram aumento de custos e, mais do que isso, viram crescer
as oportunidades de negdcios.

O principal desafio é identificar esses negdcios e monitorar sua
participacao, Nnao apropriacao. Sugiro remover a questao de barreiras
em qualidade ou competéncias.

SIGNATARIOS WEPs ESTAO MAIS ENGAJADOS EM PROGRAMAS
DE DIVERSIDADE DO QUE SIGNATARIOS NAO WEPs
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PESQUISA
QUALITATIVA

NUCLEO DE ESTUDOS CENTRO DE EXCELENCIA
EM ORGANIZACOES EM LOGISTICA E SUPPLY CHAIN
E PESSOAS
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26 CRITERIOS

NA PERSPECTIVA DO(A) COMPRADOR(A)

Quiais sao as principais motivacdes de compradores(as) para incluir
negocios conduzidos por mulheres na base de fornecedores?

Essa € uma demanda dos shareholders ou de outros stakeholders?
Essa demanda depende de questdes regulatdrias ou decorre

de questdes relacionadas a reputacao da empresa? Por que algumas
corporacoes sao resistentes em conduzir essa estratégia? Quais

as melhores praticas de empresas que ja dispdem de processos
para garantir a presenca de minorias na cadeia de suprimentos?

NA PERSPECTIVA DE FORNECEDORES
CONDUZIDOS POR MULHERES

Quais sao os principais desafios e barreiras que devem ser ultrapassados
para que possam atender aos padrdes e ser considerados como
fornecedoras qualificadas e preferenciais para uma grande empresa.

QUESTAO DE PESQUISA

Quais sao os principais elementos que facilitam
ou dificultam a implementacao de um programa
voluntario de diversidade de fornecedores?
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METODOLOGIA

Pesquisa qualitativa com compradores, fornecedores e entidades

realizada a partir de entrevistas em profundidade.

Foram 21 entrevistas baseadas em protocolos (2 Compradores,
5 Fornecedores e 4 ONGs) com analise cruzada de dados.

ACHADOS

ELEMENTOS COMPRADOR FORNECEDOR DE GRUPO ENTIDADES
MINORITARIO
IMPULSIO- | -Valor da diversidade * Relacionamento + Conexao entre
NADORES » Pressdo dos clientes/ interpessoal/ compradores e
consumidores especialidade fornecedores
* Relacionamento com *Reputacaoja * Promove networking
entidades estabelecida com * Promove treinamentos
* Programas de outras grandes empresas de gestdo e financas
sensibilizacao/ * Agrega valor para
educacaoe compradores
engajamento » Comportamento
proativo
BARREIRAS | -Base/lista de - Critérios de * Escopo limitado

\*FGV EAESP

fornecedores limitada

- Dificuldade para
identificar e certificar
pequenos fornecedores

» Baixa competitividade
e competéncia de
fornecedores/
problemas de
conformidade

* Preconceito por parte
dos compradores

- Falta de diretrizes,
Indicadores
de desempenho
objetivos e claros

\*FGV EAESP

compliance dos
compradores

* Preconceito

* Poucos compradores
fazem parte
de programas de
compras afirmativas

- Falta de leis/
obrigatoriedades

» Tamanho/falta
de preparacdo/falta de
recursos financeiros

- Custo de certificacoes

de fornecedores
e compradores

+ Poucas acoes
€ recursos
financeiros limitados
para fornecer apoio
as minorias
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28 CONCLUSOES

No geral, as empresas tém conhecimento sobre a
importancia de formar uma cadeia de fornecimento
mais diversa, mas as acdes ainda sao incipientes no Brasil.

Para essa agenda avancar no pals, é importante
o desenvolvimento de politicas publicas e incentivos —
COMo acontece em paises como Estados Unidos e Canada.

E necessario que as grandes companbhias (em parcerias

com ONGs e instituicbes de negdcios) oferecam programas
de formacao e treinamento junto a potenciais fornecedores
para que mais empresas possam compor as grandes cadeias
de suprimento (com certificacdes e sequindo as demais
regras de conformidade).

Empresas que ja adotaram a¢des para uma cadeia

de fornecimento mais inclusiva percebem os ganhos dessa
pratica: mitigacao de riscos, reputacao, mais perspectivas
de negdcios e resultados junto a consumidores.

As empresas compradoras devem medir resultados
de forma mais abrangente, considerando aumento
de valor agregado, e ndo apenas reducao de custos.
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