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ATA DE AUDIENCIA PUBLICA DE ESCLARECIMENTOS SOBRE O EDITAL UNWBRRFP01

CONTRATACAO DE: Execugio de Atividades de Comunicagdo e Textos Técnicos para a 42
Conferéncia Nacional de Politicas para Mulheres do Brasil.

Data: Terca-feira, 21 de julho de 2015
Local: Secretaria de Politicas para as Mulheres — SPM
Centro Cultural Banco do Brasil — CCBB

Presentes: Adriana Rodrigues (SPM); Camila Almeida (ONU Mulheres); Ligia Galletti (ONU Mulheres);
Vinicius Pawlowski (SPM); Samara Rodrigues (SPM).

Empresas: CDN Comunicacdo; Clara Digital; Comunicacdo Mulher SP; Grupo Informe; Kreab; Rouge
Comunicacdo e Santa Fé Ideias.

As dez horas e vinte e cinco minutos (10h25) no horario de Brasilia, iniciou-se a reunido de
esclarecimentos sobre o Edital UNWBRRFPO1 que visa contratacdo de Execucdo de Atividades de
Comunicacdo e Textos Técnicos para a 42 Conferéncia Nacional de Politicas para Mulheres do Brasil. A
Srta. Ligia Galletti abriu a mesa se apresentando e a Srta. Camila Almeida, ambas da equipe da ONU
Mulheres. Em seguida a Sra. Adriana Rodrigues e o Sr. Vinicius Pawlowski também se apresentaram como
parte da equipe da Secretaria Executiva da Secretaria de Politicas para as Mulheres. Ligia informou que o
objetivo da reunido seria aclarar todas as duvidas que tivessem ocorrido aos interessados no Edital.

Ao comecar a sessao foi proposto que se trabalhassem do inicio do Termo de Referéncia até
chegarem ao final. Dessa forma, a primeira duvida foi em relacdo ao titulo do Edital, especificamente
sobre o que se queria dizer com textos técnicos. Adriana (SPM) respondeu que os textos técnicos se
referem a parte de documentacao das atividades desenvolvidas para as Conferéncias. Ainda em relacdo
aos textos técnicos, foi perguntado a quem se destinaria esses materiais: SPM, Assessoria ou imprensa.
Adriana esclareceu que esses textos sao materiais destinados ao Ministério e ao Conselho Nacional dos
Direitos da Mulher (CNDM) que serdo tratados como memoria e arquivo do que ocorreu ao longo do
processo até a realizagdo da 42 Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres.

Isto posto, passou-se para esclarecimentos sobre as Atividades discriminadas no Termo de
Referéncia. A primeira duvida foi em relagdo ao Portal Web, se é uma ferramenta que o SERPRO estava
desenvolvendo ou se a Contratada teria de fazer a arquitetura da informagdo. Adriana informou que o
Portal ja estara pronto quando da contratacdo da empresa para este Edital. Dessa forma, todas as
ferramentas e a estrutura estardo prontas, cabera a Contratada alimentar esse Portal e fazer eventuais
adaptacGes que sejam necessarias por conta de conteudos produzidos. Quanto a Atividade 1, questionou-
se os anuncios online ali mencionados, mais especificamente para saber de onde sairia a verba para cobrir
esses anuncios, qual o publico-alvo, o tipo de anuncio vislumbrado (portal, site, Google adwords,
Facebook, etc). Para responder a esta questdo a Adriana informou que ainda ha uma parte em aberto que
se trata justamente de parcerias. Em eventos desse porte costuma-se estabelecer parcerias, porém neste
momento ainda ndo havia nada ja estabelecido. O Sr. Vinicius acrescentou que os Proponentes ndo tém



de fazer previsdo de verba para esses anuncios, pois a verba, se houver, serd de parceiros. Assim, os
Proponentes devem pensar no custo de producdo de material e ndo de veiculagdo. Ainda sobre a
Atividade 1, item f que versa sobre a usabilidade e acessibilidade das paginas web e frames, perguntou-
se se incluia legenda de video, libras e acesso para cegos. Adriana informou que dever-se-a considerar
legendagem de videos do ponto de vista da acessibilidade e algum ajuste no portal no que tange a
usabilidade. Espera-se, no entanto, que caso haja necessidade de ajustes, sejam coisas minimas e
pontuais. Na sequéncia perguntou-se se a Contratada teria de criar a logomarca da Conferéncia. A Sra.
Adriana esclareceu que a logomarca ja esta sendo finalizada. Caberd a Contratada adaptar a logo aos mais
diversos tipos e formatos de materiais de divulgacdo (impresso, web, etc) que serdo produzidos ao logo
das etapas iniciais até a Conferéncia Nacional.

Em relacdo a Atividade 2, a duvida foi em relagdo a parte de ativar potenciais parceiros e se a SPM
dispunha de um mailing desses parceiros. Adriana informou que ndao ha ainda um mailing de todos os
potenciais parceiros. O que se tem, atualmente, é um pequeno mailing que contempla alguns blogueiras
feministas e outros que estdo sendo repassados pela Comissdo Organizadora da Conferéncia. Ela
adiantou, no entanto, que dentro do portal hd uma ferramenta de Boletim Eletrénico onde interessados
no debate e nas conferéncias poderao se cadastrar, contribuindo para a constru¢do desse mailing. Ainda
em relacdo a ativar potenciais parceiros, perguntou-se se caberd a Contratada passar a informacao e
conteudo, ou deverdo mobilizar e gerenciar conteudos para esses parceiros. A Sra. Roberta informou que
cabera a Contratada efetivamente mobilizar esses parceiros, ou seja, fazer acdes de comunicacdo para
esses parceiros. Nesse sentido, devera ser produzido um conteldo Unico para esses parceiros, para que
eles possam replicar e divulgar em suas préprias redes ajudando, assim, na disseminacdo dos debates das
conferéncias. Passando para o item f ainda na Atividade 2, a pergunta foi em relacdo as gincanas online e
aplicativos mdveis. Em relagdo as gincanas, perguntou-se se a ideia é algo com um prémio que precise de
registro na Caixa Econdmica Federal. Adriana disse que nao, ao colocarem gincana online a proposta é de
gue a Contratada desenvolva materiais que estimulem o debate. Essa é a mesma ideia para os aplicativos:
serem ferramentas que contribuam para o estabelecimento de debates e reflexdes sobre os temas das
conferéncias entre as pessoas, ndo somente as conferencistas. Nesse aspecto, perguntou-se qual seria o
publico-alvo das agdes de comunicagao da Conferéncia: a sociedade em geral ou algum grupo especifico.
Adriana esclareceu que ha diferentes publicos: um é a imprensa; outro sdo as organizagées, parceiros,
conferencistas e, também, o publico geral. O foco principal, porém, sdo as conferencistas, entidades
parceiras e imprensa.

Seguindo para a Atividade 3 que trata da aplicacdo de identidade visual a pergunta foi se isso
compreendia apenas diagramacdo ou impressdao também. Adriana aclarou que trata-se apenas da
diagramacdo e adaptac¢do de quaisquer materiais (impresso, web, etc). Quanto aos formatos, perguntou-
se se incluia algo voltado para aparelhos moéveis ou e-Book. Adriana informou que esse formato de
material ndo havia sido pensado incialmente pela SPM, porém podera ser proposto pelos Proponentes.

Passando para a Atividade 4, item a que trata da familiarizacdo com as redes sociais atuais do
projeto perguntou-se se seria a criacdo de perfis para a Conferéncia e integra-los aos da Secretaria.
Adriana respondeu afirmativamente, enfatizando que hoje o que existe é o portal e Facebook da SPM
somente. As redes sociais relativas a 42 Conferéncia ainda precisam ser criadas. Nesse contexto,
perguntou-se se a equipe de comunica¢do da SPM trabalhara em conjunto com a Contratada, ao que a
Sra. Adriana respondeu negativamente. Ela esclareceu que a equipe da SPM é muito reduzida, por isso



haverd a contratacdo de uma consultoria de Pessoa Fisica para coordenar as a¢ées de Comunicagdo
relativas a 42 Conferéncia, que ficard responsdvel pela interlocugdo entre a Contratada e a SPM.

Avancando para a Atividade 5, item C que versa sobre a gestdo de identidade visual de produtos
perguntou-se quais seriam esses produtos: podcasts, videos, textos, fotos, etc. Adriana respondeu
afirmativamente, esclarecendo que ao se falar em produtos engloba-se todo e qualquer material textual,
impresso, de video ou fotografia que for produzido para a Conferéncia.

Em relacdo a Atividade 6, item a que fala da produg¢do, locugéio, edi¢do e finalizagdo de programas
foi perguntado se os referidos programas seriam os que estao listados no item ¢ dessa mesma Atividade,
a saber: boletins de noticias, testemunhos e entrevistas; e se isso seria uma demanda necessdria para a
previsao do total de 137 conferéncias que seriam acompanhadas pela Contratada. Adriana informou que
sim, essa atividade devera ser desenvolvida para todas as conferéncias acompanhadas, mais a Nacional.

Quanto ao numero previsto de conferéncias prévias a Nacional a serem acompanhadas, a Sra.
Adriana informou que esse numero teria de ser revisto, pois a demora para lancar o Edital fez com que o
cronograma inicialmente previsto ja tivesse sofrido alteragGes e que algumas conferéncias ja ocorreram,
portanto, perdeu-se a oportunidade para registra-las. Foi solicitado a SPM um calendario com as datas e
localidades das conferéncias. O Sr. Vinicius e a Sra. Adriana esclareceram que a SPM tem feito esforgos no
sentido de fazer esse levantamento, porém é um exercicio dificil e que ndo consegue ter muita precisdo
pois as conferéncias sdo construidas localmente, muitas vezes elas ocorrem sem que a Secretaria o saiba,
isso no caso das etapas livres, municipais e intermunicipais. Apesar disso, caberd a SPM definir quais
conferéncias serdo registradas pela Contratada. Questionou-se os custos de viagens oriundos da
mobilizagdo de pessoal para acompanhamento e registro das conferéncias regionais. Vinicius esclareceu
gue todos esses custos deverdo ser incorporados as propostas financeiras de cada Proponente. Foi
perguntado se a Contratada podera, a fim de atender a demanda de cobertura das conferéncias regionais,
deslocar equipes para as localidades ou firmar parcerias (subcontratar) com equipes locais para tal. ASPM
respondeu que sim, isso podera ser feito pela Contratada e que o registro das conferéncias envolver3,
necessariamente, texto, audio, video e foto. Nesse contexto, também foi perguntado se a Equipe Minima
indicada no Edital teria de necessariamente estar presente e se descolar para fazer a cobertura de todas
as conferéncias. Foi informado pela SPM que ndo ha essa necessidade. A Equipe Minima é o grupo
principal que encabecara os trabalhos desenvolvidos pela Contratada junto a SPM, eles deverdo estar
presentes durante toda a vigéncia do contrato, porém nao se tem um requerimento de que devam se
deslocar para estar em todas as conferéncias a serem acompanhadas no ambito deste Edital. Ainda em
relacdo a cobertura das conferéncias regionais, solicitou-se a indicacdo dos locais onde ocorrerdo essas
conferéncias para fins de cdlculo de uma estimativa minima de custos e elabora¢do das propostas
financeiras. Vinicius esclareceu que é improvavel conseguir, neste momento, definir com exatiddo quais
conferéncias serdo acompanhadas, mas que se faria uma atualiza¢do do quadro do Item V. Produtos e
Cronograma.

Dando seguimento, foi perguntado se a memdria iconografica compreende a gravagdo na integra
em video, texto e audio da Conferéncia Nacional, das Estaduais e das etapas regionais anteriores. Adriana
respondeu que em relagdo a Conferéncia Nacional e das Estaduais na integra com certeza. Voltou-se nesse
momento a primeira pergunta da reunido em relacdo a producdo de relatdrios dessas conferéncias e se
nas Estaduais havera pessoal encarregado de elabora-los. Adriana informou que nas Estaduais havera as
Comissdes Organizadoras que certamente se responsabilizardo pela elaboragao desses relatérios. Caberd



a Contratada obter tais relatérios e sistematiza-los para que sejam repassados a Secretaria para arquivo
e memoria.

Retomando as duvidas em relacdo as Atividades, solicitou-se esclarecimentos sobre a nimero 7
— TV Web, item c que trata da producgdo de 02 VTs de noticias e 01 VT tematico da Conferéncia Nacional.
Adriana esclareceu que trata-se da cobertura do evento que tera duragao de 4 dias para fins de divulgacao
das atividades, debates e discussdes sendo realizados durante o evento. Inclui nesses produtos a edi¢cdo
do material captado para divulgacao. O Sr. Vinicius informou, ainda, que a ideia é que a Conferéncia
Nacional possa ser acompanhada por streaming e a Sra. Adriana informou que havera a tecnologia para
isso disponivel no portal, mas que ainda falta contratar esse servico que nao devera ser contemplado
pelos Proponentes deste Edital.

Nesse contexto de cobertura e documentacdo das conferéncias regionais, foi perguntado se
havera um local de trabalho destinado a equipe de comunicacdo da Contratada. A Sra. Adriana esclareceu
gue para as etapas locais e Estaduais ndo havera nenhum espaco designado a equipe de comunicacao. Ja
durante a Conferéncia Nacional a ocorrer em marco de 2016 em Brasilia, havera sim a delimitacdo de um
espaco fisico onde a equipe da Contratada podera se instalar. Ademais ela informou que a organizacao da
Conferéncia Nacional é feita pelo CNDM e SPM, mas ndo sao eles os responsaveis pelas locais e Estaduais.

Voltando as Atividades, foi perguntado se na Atividade 11 - Relacionamento com a imprensa
deverad ser incluido a producao de clipping. Ao longo da reunido a SPM ficou de consultar e responder em
ata este questionamento. Em relacdo a esta duvida o que ficou estabelecido, portanto, é que os
Proponentes ndo deverdo incluir a producdo de clipping em suas propostas.

Avancando no Termo de Referéncia, foi perguntado em relacdo aos numeros constantes do
quadro de Produto/Entrega colocado no item V — Produtos e Cronograma. A Sra. Adriana e o Sr. Vinicius
esclareceram que os numeros ali indicados tratam do teto de produtos a serem entregues. Quando se
olha o quadro na atividade de Portal, por exemplo, cada video, podcast, texto, depoimento, galeria de
imagens, etc que for subido serd considerado como 1 produto entregue. Esses nimeros poderdo variar
de acordo com a dindmica de cada conferéncia, mas os numeros colocados no quadro refletem a
guantidade mdxima de produtos que poderdo ser entregues dentro de cada atividade para cada
conferéncia.

Na sequéncia foi perguntado sobre a questdo de monitoramento web das redes sociais. A SPM indicou
gue nao havia feito essa reflexdo ao trabalharem no Termo de Referéncia para a contratacdo, e que isso
seria discutido internamente para se levantar a relevancia e necessidade ou ndo de incluir esse produto
nesse Edita. Em relagdo a essa duvida, o que ficou estabelecido, portanto, é que monitoramento das redes
sociais devera ser incluido nas propostas técnicas e financeiras dos Proponentes. Para tanto, replica-se
abaixo o novo texto da Atividade 8 do Termo de Referéncia:

“Atividade 8. Facebook e twitter:

a. Elaboragdo de conteudo,

b. Moderagdo de foruns e grupos.

c. Alimentacdo diaria das redes sociais com notas breves sobre as Conferéncias locais e a
nacional, contendo fotos, comentdrios, opinides, entrevistas com autoridades, convidados e
liderancas,

d. Divulgacdo de atividades culturais relacionadas as conferéncias,



e. Postar e atualizar links da Radio e TV Web.
Monitoramento de redes sociais: devera ser feito monitoramento didrio das redes sociais
com andlise da situagdo: posts positivos/negativos/neutros; assuntos mais
comentados/compartilhados; proposta de a¢do para modificar determinada situacdo. Essa é
uma ferramenta chave que permitird a identificacdo de tendéncias para que seja tomada
alguma ac¢do ou providéncia por parte da SPM, se julgarem necessario.”

Em seguida foi informado que os links constantes do Anexo IX — Condi¢des Gerais de Contrato ndo
estavam funcionando. Ao clicarem em ambos, tanto para a versao inglés quanto espanhol, aparecia um
recado de drea restrita. A queixa foi notada e os links modificados e testados, de modo que deverao
funcionar adequadamente a partir de agora.

Nesse momento foi perguntado novamente a questdo dos deslocamentos para acompanhamento
das conferéncias a serem registradas, se os Proponentes deverdao absorver esses custos. Foi reiterado o
gue tinha sido colocado anteriormente que cabera a Contratada incluir todo e qualquer custo de viagens
e/ou subcontratacdes necessarias para o alcance de todas as atividades e produtos previstos no Edital. A
guantidade de viagens e deslocamentos, dependera do plano de trabalho proposto por cada Proponente.

A préxima pergunta foi em relagcdo a necessidade de conhecimento e/ou engajamento com
guestdes de politicas para mulheres dos membros da equipe da Contratada que trabalhardo com esse
Edital, pediu-se esclarecimentos. A Sra. Adriana esclareceu que ter pessoas que ja conhegcam ou tenham
familiaridade com a tematica de género facilitard muito a execugdo do trabalho, pois isso envolve toda a
guestdo de adequacdo de linguagem e terminologias para a tematica da Conferéncia. Ela destacou, ainda,
gue ha de se diferenciar o militante daquele que tem algum conhecimento e familiaridade com o tema.
Ndo se pede que na Contratada haja militantes em género, mas é desejavel que os individuos, ou parte
deles, tenham algum conhecimento ou ja tenham atuado com questées de género.

Na sequéncia foi levantada a questdao da importancia de se ter uma banda de wifi e plataforma
pantografica para os cinegrafistas e fotdgrafos que suportem adequadamente a grandeza do evento, pois
caso esses servicos ndao sejam adequados comprometerdo diretamente a entrega satisfatéria dos
produtos requeridos neste Edital. A SPM tomou nota dessas consideragbes, mas informou que tudo isso
caberd a outro contrato que irdo licitar para empresa de eventos que ficara a cargo desses aspectos.

Em relagdo ao cronograma de entrega, foi perguntado se na proposta financeira a ser apresentada
os Proponentes poderdo fazer uma proposta de cronograma de entrega de acordo com os custos, ou se
devera ser observado o quadro indicado no item V.l — Matriz de Entrega dos Produtos constante do Termo
de Referéncia. Esclareceu-se que devera se manter o cronograma de entregas a cada dois meses conforme
consta do Termo de Referéncia, mas cada Proponente devera detalhar no que consistira cada entrega
levando em conta o nimero de atividades a serem executadas por produto conforme a primeira tabela
do item V — Produtos e Cronograma.

Foi perguntado sobre o texto da Proposta Financeira que diz “A ONU Mulheres se reserva o direito
de optar pelo aluguel ou compra do equipamento através da CONTRATADA.”. Esclareceu-se que isso se
aplicaria caso ndo houvesse necessidade do uso do equipamento posteriormente pela Contratada, que
ndo é o caso para os servicos buscados nesse Edital. Ainda em relagdo a Proposta Financeira, no item B —
Detalhamento de Custo por Recursos, perguntou-se se deveria ser detalhado o valor para cada pessoa
envolvida com a entrega de cada produto e execugao de cada atividade ou apenas os da Equipe Minima.



Esclareceu-se que devera ser contemplado nessa tabela de custos os valores referentes a Equipe Minima
qgue formara o nucleo de coordenagdo da Contratada com a SPM. Caso ja se saiba que havera outras
pessoas com papeis importantes para o desenvolvimento das atividades previstas no edital, os
curriculums deverao ser anexados, porém os custos ndo precisam necessariamente vir no detalhamento.

Em relacdo ao fornecimento de conexdo de internet e telefonia, a SPM informou que tanto a
conexdo de internet quanto a linha de telefonia fixa serdo disponibilizados a Contratada para a
Conferéncia Nacional, porém cada Proponente deverd incluir em suas propostas gastos com telefonia
movel, conforme julguem necessario. Ao final perguntou-se se havia uma previsdo de custo para esse
Edital, e foi respondido que a SPM e ONU Mulheres tém sim uma previsdo de custos, porém nada em
relacdo a valor ou orcamento pode ser divulgado ao longo desse processo. Os nimeros deverdao ser
apresentados pelos Proponentes nas respectivas Propostas Financeiras.

Por fim, a SPM informou que faltou um Perfil de Profissional que devera compor a Equipe Minima
Desejavel. Dessa forma, o ANEXO | ficou com texto alterado para contemplar um terceiro Perfil de
profissional, conforme texto a seguir:

“Perfil 03: 01 (um) profissional- Jornalista profissional (graduagcdo em qualquer area) ou Relagdes
Publicas, com experiéncia em comunicacdo publica e grandes eventos, de preferéncia de outras
Conferéncias Nacionais
Formagdo (area e nivel): Graduacdo em qualquer curso superior se for jornalista profissional ou
Graduacgdo em Relagdes Publicas
Experiéncia em anos de atividades: minimo quatro (04) anos
Habilidades: Experiéncia comprovada na gestdo da comunicagao publica: identificacdo e articulacdo de
oportunidades na midia, aprovacao de conteudos jornalisticos, pecas publicitarias e de identidade visual
Atividades: Realizar atendimento a imprensa, produzir textos e conteldos para referentes a 42
Conferéncia. Identificar e articular oportunidades de divulgacdo da 42 CNPM, orientar a implementagdo
da estratégia de comunicagdo, em especial no que se refere as recomendacdes da SECOM/PR
para padronizagdo da comunicagdo digital, pecas de divulga¢do e aplicagdo da programacgao visual nas
estruturas de montagem e instala¢cGes da Conferéncia.”

A previsdo de conferéncias a serem acompanhadas foi atualizada e o maximo de detalhe que
conseguiu-se estabelecer foi o seguinte:

“- Todas as conferéncias estaduais e distrital= 27

- Todas as conferéncias municipais das capitais= 26

- Dois outros municipios em cada Estado (ndo inclui DF, pois no DF sera conferéncia distrital, ndo havera
conferéncia municipal), sendo que um sera em localidade distante e os outros dois em grandes cidades=
52

- Em municipios ainda a serem definidos, onde serdo realizadas conferéncias intermunicipais ou de
interesse especial= 22

- Conferéncias livres e outras conferéncias conforme a necessidade e orientagao da SPM= 10

- Conferéncia Nacional=1

Total: 138 conferéncias”

Por ultimo, esclareceu-se que o contato com a empresa Contratada e o didlogo ao longo dos
meses de trabalho se dard, basicamente, entre a Contratada e a Secretaria de Politicas para as Mulheres.
As onze horas e trinta e cinco (11h35) no horario de Brasilia encerrou-se a reuni3o.



