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cadeia produtiva da moda é uma das mais fortes da economia nacional. O Brasil
possui a quinta maior industria téxtil do mundo, que, somada ao setor de confeccao, res-
ponde por 16,7% dos empregos da industria de transformacao no pais. A cadeia utiliza
fortemente a mdo de obra de mulheres, que participam de todas as etapas do processo
de producdo, mas principalmente do cultivo e colheita de matéria-prima, da confeccao e das
atividades de varejo.

No caso da confec¢do, as pressdes mercadoldgicas dos uUltimos anos - com exigéncia de
resultados cada vez mais rapidos, flexibilidade e producao acelerada - tém levado profis-
sionais @ uma precarizacdo cada vez mais profunda das condi¢des de trabalho. No caso
das trabalhadoras mulheres, isso é agravado pelas ja inerentes desigualdades de género
presentes na sociedade brasileira.

O pais acumula, ainda, outro fator de aumento de vulnerabilidade para essas trabalha-
doras: muitas delas sao também imigrantes e refugiadas, que enfrentam outras viola¢des de
direitos associadas aos desafios da imigrac¢ao.

Esse complexo cendrio mobilizou o projeto “Empoderamento econdmico para mulheres da
cadeia da moda”, realizado pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT), por meio da Procu-
radoria Regional do Trabalho da 2% Regido (PRT-SP), pelo Escritorio das Nag¢des Unidas de
Servigos para Projetos (UNOPS) e pela ONU Mulheres.

A iniciativa resultou na elaboracdo de um amplo diagndstico acerca das condi¢des de vida
e de trabalho de mulheres costureiras na regiao metropolitana de Sao Paulo. Os principais
achados deste levantamento estdo reunidos neste documento.



Os dados estatisticos e analiticos aqui apresentados se configuram em um retrato impor-
tante das dificuldades vivenciadas por essas trabalhadoras. Servirdo de base para a estru-
turacao de um plano estratégico voltado ao empoderamento econdmico e promocdo
de condicBes dignas de trabalho a essas mulheres e também como um guia para auto-
ridades e instituicbes que buscam a protecdo de direitos e garantias fundamentais.

O Ministério Publico do Trabalho (MPT) é o ramo do Ministério Publico da Unido
cuja atribuicao é assegurar o cumprimento da legislacdao trabalhista quando houver
interesse coletivo, procurando regularizar e mediar as relacdes entre empregados
e empregadores. O MPT promove a¢0es civis publicas na Justica do Trabalho para
defesa de interesses coletivos e pode ser arbitro ou mediador em conflitos e nego-
ciacdes entre empresas e empregados.

Grande parte das investigac¢Oes realizadas pelo 6érgdo tém como origem denuncias
trabalhistas que qualquer pessoa pode realizar por meio do site mpt.mp.br. O MPT tem
comofocosocombateaotrabalhoescravo,aotrabalhoinfantileasfraudestrabalhistas,
bem como a promog¢ao daigualdade de oportunidades nasrelacdes de trabalho, saldde
e seguranca do trabalhador, além de atuar junto a administracao publica e portos.

O UNOPS € o organismo das Na¢8es Unidas especializado em infraestrutura, compras
e gestdo de projetos. O escritorio atua em parceria com o MPT desde 2018 e ja apoiou
11 Procuradorias Regionais do Trabalho e Procuradorias nos Municipios, além de 2
coordenadorias nacionais. Entre os projetos realizados, estdo o fomento ao empre-
endedorismo para mulheres vitimas de escalpelamento, no norte do Brasil; o apoio a
realizacdo do maior evento de promocdo do trabalho para pessoas com deficiéncia em
Santa Catarina; e a reforma do Centro de Pastoral do Migrante de Cuiaba.

O trabalho conjunto também permitiu ampliar a resposta a COVID-19 em varios
estados, fortalecendo a atuagdo do MPT no territério e impulsionando a concretiza¢ao
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. O modelo de negdécios do UNOPS



permite que recursos oriundos da aplicacdo da legislacdo trabalhista sejam desti-
nados as comunidades de maneira célere, transparente e com grande confiabilidade.

A Entidade das Nacdes Unidas para a Igualdade de Género e o Empoderamento das
Mulheres (ONU Mulheres) foi criada para acelerar o progresso no atendimento das neces-
sidades de mulheres e meninas em todo o mundo. Como defensora mundial de mulheres
e meninas, a ONU Mulheres apoia os Estados Membros da ONU, a medida que estabe-
lecem padrées globais para alcancar a igualdade de género, e trabalha com governos e
sociedade civil para elaborar leis, politicas, programas e servicos necessarios para garantir
que esses padrdes sejam efetivamente implementados e beneficiem verdadeiramente
mulheres e meninas em todo o mundo.

A ONU Mulheres trabalha globalmente para tornar que os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel sejam realidade na vida de meninas e mulheres. Também defende a partici-
pacdo igualitaria das mulheres em todos os aspectos da vida, com foco em quatro prio-
ridades estratégicas: as mulheres lideram, participam e se beneficiam igualmente dos
sistemas de governanca; as mulheres tém seguranca de renda, trabalho decente e auto-
nomia econdmica; todas as mulheres e meninas vivem uma vida livre de todas as formas
de violéncia; mulheres e meninas contribuem e tém maior influéncia na construcdo de paz
e resiliéncia sustentaveis e se beneficiam igualmente da prevencdo de desastres naturais e
conflitos e acdo humanitaria. A ONU Mulheres também coordena e promove o trabalho do
sistema das Nac¢des Unidas no avanco da igualdade de género e em todas as deliberacdes
e acordos vinculados a Agenda 2030.



Um olhar necessario
para as trabalhadoras
da cadeia da moda

igualdade nas relacBes de trabalho é uma meta prioritaria a ser atingida pelo Ministério
Publico do Trabalho, de modo que ac¢Bes em nome do empoderamento de mulheres sao
essenciais na visdo do 6rgdo. Essa perspectiva se torna ainda mais relevante no contexto da
cadeia produtiva da moda, considerando-se a importancia dessa atividade para o desenvolvi-
mento social e econdbmico da populagdo.

Também € notdrio o fato da especial vulnerabilidade de trabalhadoras do setor, sendo certo
que, com frequéncia, sao vitimas da superexploracdo do trabalho, com o descumprimento
de normas basilares do direito laboral, como jornadas de trabalho extenuantes e condi¢cdes
de trabalho inseguras. Por vezes, ainda, diante do quadro fatico, algumas condi¢des laborais
chegam a ser consideradas como condi¢des analogas a de escravo.

A vulnerabilidade das trabalhadoras € sabidamente um dos principais motivos que permitem
a superexploracao do trabalho, de modo que medidas positivas na direcao do empodera-
mento das mulheres se tornam fundamentais para a mudanca desse quadro, contexto no
qual é substancial e relevante a parceria entre Ministério Publico do Trabalho (MPT), Escritério
das NacBes Unidas de Servicos para Projetos (UNOPS), e ONU Mulheres.

Jodo Filipe Moreira Lacerda Sabino
Procurador do Trabalho lotado na PRT da 2° Regiéo



ivemos um periodo pds-pandemia, em que a recuperacao social, econdmica e do sistema
publico de saude, para citar apenas algumas das areas, segue exigindo respostas contun-
dentes de autoridades, do setor privado e da sociedade. Nesse contexto, as mulheres sao
um dos grupos mais afetados, especialmente mulheres negras e que vivem em condi¢coes
de extrema pobreza no Brasil.

Dados de mar¢o de 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) revelam
que a taxa de desocupacdo entre elas é quase cinco pontos percentuais maior do que
entre 0s homens: enquanto 9% da populacdo masculina economicamente ativa perma-
nece desempregada, o indice chega a 13,9% entre as mulheres. Menos da metade das que
estdao em idade de trabalhar tem um emprego no pais. Sao elas também as que mais comu-
mente ganham a vida na informalidade e que acumulam tarefas domeésticas e profissionais,
em uma espiral de sobrecarga e invisibilidade.

Muitas dessas mulheres trabalham atualmente em algum dos elos da cadeia produtiva da
moda. De acordo com a Associa¢do Brasileira do Vestuario (Abravest), 87% dos 1,3 milhdao de
profissionais que atuam com costura no Brasil sdo do sexo feminino. Elas sdo a maioria nas
indUstrias e também no mercado informal de servicos atrelado ao setor.

A importancia dessa atividade e a preocupacdo quanto a vulnerabilidade de muitas dessas
trabalhadoras uniu o Ministério Publico do Trabalho (MPT) ao Escritério das Nacdes Unidas
de Servicos para Projetos (UNOPS) e a Entidade das NacGes Unidas para a Igualdade de
Género e o Empoderamento das Mulheres (ONU Mulheres), para a elabora¢do do diagnos-
tico apresentado neste documento.



Os resultados apontam para os inumeros desafios atrelados ao cotidiano das mulheres
costureiras, considerando as especificidades do setor e as exigéncias de um mundo cada
vez mais dominado pela urgéncia de producdo e consumo. Ao lancar luz sobre os varios
aspectos que afetam a vida laboral dessas profissionais, surgem as evidéncias necessarias
para pavimentar caminhos e estratégias capazes de trazer mais dignidade e qualidade de
vida para elas.

A parceria entre MPT, UNOPS e ONU Mulheres, por fim, também fortalece a atuagdo ins-
titucional das trés instituicdes, comprometidas com o avanco dos objetivos pactuados na
Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel, em especial a reducdo das desigualdades
e a promocdo da igualdade de género.

Anastasia Divinskaya
Representante da ONU Mulheres Brasil

Claudia Valenzuela
Diretora e representante do UNOPS Brasil






AGRADECIMENTOS

sta pesquisa contou com o apoio de diferentes organiza¢des da Regiao Metropolitana de
Sao Paulo (RMSP), que contribuiram com a divulgacdo e abriram seus espacos para aplicacao
do questionario, tanto em sua versdo presencial, como online, de modo a viabilizar uma
escuta junto as mulheres, especialmente as migrantes, do setor da confeccao.

Agradecemos ao Sindicato das Costureiras de Sao Paulo e Osasco, ao Sindicato dos Tra-
balhadores em Confec¢des do ABC e as iniciativas abaixo:

Casa do Povo

Centro cultural que revisita e reinventa as nog¢des de cultura, comunidade e memoria.
Habitada por uma dezena de grupos, movimentos e coletivos, alguns ha décadas e outros
mais recentes, a Casa do Povo atua no campo expandido da cultura. Sua programacao trans-
disciplinar, processual e engajada entende a arte como ferramenta critica dentro de um
processo de transformacao social. W www.casadopovo.org.br

Centro de Apoio e Pastoral ao Migrante (CAMI)

Organizagao sem fins lucrativos que atua na promogdo e protecdo dos direitos humanos funda-
mentais, igualdade de género, integracdo social, prevencao do trabalho escravo e trafico de pessoas.
Visando a inclusdo social, econdmica, politica e cultural das pessoas refugiadas e migrantes, suas
acdes sdo orientadas para: acolher e mobilizar pessoas refugiadas e migrantes na luta por seus
direitos, cidadania e empoderamento social, cultural e politico; combater o trabalho escravo, a vio-
léncia contra as mulheres, a xenofobia e o trafico de seres humanos; promover o trabalho decente e
o reconhecimento e fortalecimento da identidade a diversidade cultural. \% www.cami.org.br

Costurando o Futuro

Iniciativa criada pela Fundacdo Grupo Volkswagen em 2009, que contribui para o desenvol-
vimento de comunidades por meio do empreendedorismo em costura. Hoje, envolve partici-
pantes da Grande Sao Paulo. Os empreendedores passam por qualificacdo técnica e forma-



¢Oes voltadas ao planejamento de negdcios, vendas, marketing, atuacdao em rede, entre
outras. Grande parte dos produtos é feita com tecidos automotivos doados pelo Grupo
Volkswagen e fornecedores, como revestimentos de bancos e cintos de seguranca. Pela
técnica do upcycling, que transforma residuos em novas pecas, o ciclo de vida dos mate-
riais € ampliado, beneficiando o planeta. Além disso, o projeto incentiva a mobilidade social
dos participantes. \ www.fundacaogrupovw.org.br/projetos/costurando-o-futuro

Formada por mulheres imigrantes que se uniram durante a pandemia para formar seu
proprio negdcio, buscando autonomia e o fortalecimento dos lagos de solidariedade e
coletividade. Aceitam pedidos em média e larga escala, também desenvolvendo produtos
proprios inspirados na cultura andina, explorando diversas técnicas desde o bordado até
o upcycling. \@ www.instagram.com/emprendedorassinfronteras

Instituto do terceiro setor que atua desde 2005 na promogao da cultura de sustentabilidade na
moda e um vestir consciente. Tem como missao modificar as logicas de produ¢do e consumo, para
que @ moda possa se tornar mais ética, limpa e inclusiva. Atua no desenvolvimento de projetos em
trés frentes de acdo: social (capacitacao, inclusdo e geracdo de renda para grupos produtivos em
situacdo de vulnerabilidade), educacdo (formacdo de jovens e consumidores, exposicdes e guias
de conteuido) e produtos (consultorias em moda sustentavel e gestao produtiva responsavel para
marcas de moda). \& www.ecotece.org.br

Possui como objetivo a melhoria da atividade econdmica e social de empreendedores arte-
sanais e manualistas paulistanos. O programa promove diversas atividades que fortalecem
0 ecossistema, além de estimular a inclusdo produtiva, 0 acesso ao mercado e o desenvol-
vimento econdmico local. \§ www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/desenvolvimento/
organizacao/index.php?p=27 3371&amp

Organizacdo sem fins lucrativos fundada em 2015, foca o seu trabalho em acdes que possam
melhorar a vida das pessoas e das comunidades. Suas areas de atuacdo sdo 0s Nnano e pequenos
negocios, a geracao de renda e fortalecimento da economia dos territorios. Também atua pela
sustentabilidade do planeta por meio do reaproveitamento de residuos, como matérias primas dos
produtos feitos por nano empreendedores, especialmente mulheres. \# www.redeasta.com.br



ABVTEX — Associacdo Brasileira do Varejo Téxtil

CAGED - Cadastro Geral de Empregados e Desempregados

CAMI - Centro de Apoio e Pastoral do Migrante

CAPS - Centro de Atencao Psicossocial

CLT - Consolidacao das Leis de Trabalho

CNAE - Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas

CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

COMTRAE - Comissdo Municipal para a Erradicacdo do Trabalho Escravo
CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CRAI — Centro de Referéncia e Atendimento para Imigrantes

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
CPI - Comissdo Parlamentar de Inquérito

EPP — Empresa de Pequeno Porte

FGV - Fundacdo Getulio Vargas

FGV CeDHE - Centro de Direitos Humanos e Empresas da Escola de Direito
de Sao Paulo da Fundacao Getulio Vargas

IBGE - [nstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

ME - Microempresa

MEI — Microempreendedor Individual

MPT — Ministério Publico do Trabalho

MSP — Municipio de Sao Paulo

UBS - Unidade Basica de Saude

UNOPS - Escritorio das Na¢des Unidas de Servicos para Projetos
ONG - Organizagao Ndao Governamental

ONU Mulheres — Organizacdo das Nac6es Unidas para a Igualdade de Género
e o Empoderamento das Mulheres

PCD - Pessoa com Deficiéncia

PJ — Pessoa Juridica

PMSP - Prefeitura Municipal de Sdo Paulo

PNR - “Prefiro Ndo Responder”

RAIS — Relacdo Anual de Informacdes Sociais

RMSP — Regido Metropolitana de Sdo Paulo

SEADE - Sistema Estadual de Analise de Dados

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SM - Salario Minimo



SUMARIO

14 . Nota metodoldgica

16 : Resumo executivo

24 : Introducgao

28 ]_ Como se organiza a cadeia
5 produtiva da moda no Brasil?

32 Distribuicdo do emprego formal na confeccao

40 A dimensao do trabalho informal

44 2_ Quem sao e o0 que pensam
i as trabalhadoras da confecgao?

54 A realidade do trabalho

62 ! A vulnerabilidade do género

68 E Os impactos da pandemia de COVID-19

70 E Fatores agentes de mudanca

77 Visdo de futuro das trabalhadoras

83 ! 3_ Quais as lacunas institucionais e as
| oportunidades para o empoderamento
! de mulheres na confecgao?

94 ! Consideracdes finais

98 ! Referéncias bibliograficas



14

NOTA
METODOLOGICA

presente estudo se prop8e a compreender a situacdo das mulheres na cadeia produ-
tiva da moda, focando nas trabalhadoras do ramo da confec¢do de artigos do vestuario
na Regiao Metropolitana de Sao Paulo (RMSP). Para isso, o estudo parte da integracdo de
métodos qualitativos e quantitativos, com o objetivo de compreender as dinamicas desse
setor, com foco na perspectiva de género, raga e etnia, em intersec¢do com o tema da
migracdo, sob suas diversas dimensdes e particularidades.

A pesquisa quantitativa foi realizada a partir de um questionario (survey) com questdes
fechadas, elaboradas para as trabalhadoras do setor, em suas mais variadas modalidades
de contratagdo. A divulgacao e aplicacao foi feita por meio de um modelo hibrido, online e
presencial, contando com o apoio de entidades de base que atendem a essas trabalhadoras,
como sindicatos, cooperativas e centros de acolhimento as pessoas refugiadas e migrantes.

A amostra quantitativa foi construida considerando um universo de 31.299 mulheres que
trabalham no setor de confeccdo de artigos do vestuario no municipio de Sao Paulo, de um
universo total de 46.234 trabalhadoras e trabalhadores, de acordo com a Rela¢do Anual de
Informac0des Sociais (RAIS, 2020). A amostra coletada, de 140 questionarios validos, atingiu
80% de grau de confianca e 5% de margem de erro. A mobilizacdo e os instrumentais de
pesquisa em portugués e em espanhol possibilitaram uma maior diversidade e represen-
tatividade de diferentes grupos de trabalhadoras do setor, com énfase para as mulheres
refugiadas e migrantes, mais vulneraveis a condices de trabalho precarias. O esforco em
garantir uma ampla participacdo dessas trabalhadoras fez com que 30,7% das respon-
dentes da pesquisa fossem mulheres refugiadas e migrantes.




As perguntas do questionario buscaram entender o perfil das trabalhadoras e suas condi¢oes
de trabalho, considerando também as especificidades das mulheres, como a maternidade,
o trabalho precario, suas vulnerabilidades, além de suas aspiracdes pessoais e profissionais.
No que diz respeito as mulheres refugiadas e migrantes, optou-se por ndo perguntar sobre
status migratério, de modo a ndo gerar constrangimentos as entrevistadas. Dessa forma,
o diagnostico faz men¢ao ao grupo mais amplo de refugiadas e migrantes, uma vez que
nao foi possivel fazer uma distingdo entre as duas categorias a partir dos dados coletados
no questionario.

Ja a pesquisa qualitativa consistiu na realizacao de entrevistas semiestruturadas com
atores chave do ecossistema do setor da confec¢do na RMSP, por meio de uma amostra
setorial de representatividade. Foi construido primeiramente um mapeamento de ins-
tituicOes e atores, resultando em uma amostra de representantes de organizacdes que
atuam junto ao setor e as trabalhadoras da confeccdo, incluindo sindicatos, instituicbes aca-
démicas, 6rgdos publicos com competéncia administrativa e fiscal, entidades empresariais,
organizacdes sociais sem fins lucrativos, além de especialistas do setor. A fim de garantir o
anonimato das entrevistadas e entrevistados, optou-se por nao mencionar nominalmente
as/os participantes da pesquisa nas citacdes selecionadas, fazendo apenas referéncia ao
campo de atuagdo da instituicdo a qual representa. Da mesma forma, as falas das entre-
vistas concedidas foram transcritas na integra, portanto, as citac6es apresentam lin-
guagem informal, ndo atendendo necessariamente as normas ortograficas.

Os dados coletados foram analisados dentro do contexto territorial da RMSP, especial-
mente da capital, sendo comparados com dados secundarios disponiveis acerca do
universo de trabalhadoras e trabalhadores do setor da confecgao, utilizando bases como
a RAIS/CAGED e SEADE (2020). E essencial pontuar, contudo, que had uma grande taxa
de informalidade na industria da confeccdo, fazendo com que os dados oficiais sejam
subestimados, uma vez que s6 levam em conta a parcela formalizada dentro desse
grupo (Sao Paulo, 2015), o que justificou uma coleta primaria e de dados qualitativos
para complementar o estudo.
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RESUMOD
EXECUTIVO

om uma expansao consideravel no pais nos ultimos 15 anos, a industria da moda é
responsavel por milhdes de oportunidades de trabalho. No entanto, a tendéncia da fast
fashion vem pautando importantes transformac8es na indUstria em escala global, marcada
por uma producdo de elevado volume e velocidade (Leite et al., 2017). Esse fenbmeno tem
provocado graves sintomas ao longo da sua cadeia produtiva, como a terceirizacao e quar-
teirizacdo’ da producdo, baixos salarios para a categoria e praticas trabalhistas irregulares
e precarias, em especial no setor téxtil e de confec¢do, que concentra 0 maior numero de
oportunidades de trabalho da industria da moda.

No Brasil, o estado de Sao Paulo detém

23 ﬁ[] do total dos empregos
y

u do setor no pais, com

-IZ[y somente na Regido Metropolitana
0 de Sao Paulo (RMSP).

As mulheres comp&em a maior parte da forca de trabalho
na confec¢ao de vestuario, com um contingente de

39 467 trabalhadoras
n somente na RMSP, estando
79 3[]/ delas concentradas
y 0 no municipio de Sao Paulo.

1 Aquarteirizagdo consiste na subcontratacdo de servicos, atividades e fornecimentos por parte de empresas pres-
tadoras de servico (empresa terceirizada).




As mulheres sdo também as que mais sofrem com a precariedade
e informalidade do setor:

além de receberem, em média,

]2[]/ a menos do que os homens
0 na mesma funcao (RAIS, 2020),

enfrentam a falta de acesso a politicas
e servicos de saude e de cuidado, a
submissdo a dupla ou tripla jornada de

Va trabalho, a obstrucdo ao pleno exercicio
y da maternidade e praticas de violéncia de

4 N género e assédio sexual, tanto no ambito
doméstico quanto nas oficinas de costura.

Por conta desse contexto, o Ministério Publico do Trabalho (MPT), por meio da Procu-
radoria Regional do Trabalho em Sao Paulo (PRT-SP), o Escritério das Na¢bes Unidas de
Servigos para Projetos (UNOPS) e a ONU Mulheres celebraram o subprojeto “Empode-
ramento econémico para mulheres da cadeia da moda”, que apresenta o presente rela-
torio “Cadeia produtiva da moda no segmento da confec¢do na Regido Metropolitana de
Sao Paulo (SP)".

Este diagndstico, este diagndstico produz e redne dados estatisticos e analiticos sobre
a situacdo de trabalho das mulheres que atuam no segmento de confeccdo, especial-
mente aquelas em situacdo de maior vulnerabilidade, dentre elas, as mulheres refugiadas
e migrantes. A pesquisa orientou sua coleta no sentido de garantir uma amostra com
participacdo consideravel da populacdo refugiada e migrante da RMSP, de modo a capturar
as particularidades das vulnerabilidades e das condic8es de trabalho desse perfil dentro do
setor da confecc¢do.



_____________________________________________________________________

O Capitulo 1 analisa a cadeia produtiva da moda no Brasil, com enfoque nas dife-
rentes categorias de empresas que comp8em o setor, apontando que 98% de toda
a producao nacional da indUstria é produzida por micro e pequenas empresas,

incluindo oficinas de pequeno porte ou trabalho em domicilio. Avalia-se, também, os
efeitos desta fragmentacdo na distribuicdo de empregos, nos vinculos trabalhistas

e nas condicdes de trabalho na confeccdo, com atencdo especial as desigualdades
salariais entre homens e mulheres.

O Capitulo 2 apresenta os resultados de dados inéditos coletados a partir da
escuta de mulheres do setor da confec¢ao na RMSP, considerando também a rea-
lidade especifica de mulheres refugiadas e migrantes. Os dados contribuem para
uma caracterizacdo das mulheres do setor e uma analise sobre a sua realidade de
trabalho, considerando a carga horaria de trabalho, o vinculo trabalhista e a par-
ticipacao no processo produtivo, assim como as vulnerabilidades relacionadas ao
género, cOmo 0 acesso a servicos de cuidado e a canais de denuncia de violéncias.
Avalia-se, ainda, os efeitos de associa¢Oes trabalhistas como os sindicatos e as coo-
perativas em suas vidas pessoais e profissionais, assim como o desejo de futuro das
trabalhadoras do setor.

O Capitulo 3, por fim, visa identificar as lacunas institucionais e as oportunidades
para o empoderamento de mulheres na confec¢ao. Observa-se a atuacao do poder
publico na oferta de politicas e equipamentos voltados a populac¢do refugiada e
migrante e no combate ao trabalho escravo no municipio de Sao Paulo, além dos
esforcos e limites de outras entidades na construcdao de mecanismos e incentivos
para a promocdo de condicdes dignas de trabalho, como processos de fiscalizacdo e
certificacao por parte do associacdes empresariais. Também sdo analisadas as pos-
sibilidades e desafios do cooperativismo e do empreendedorismo, assim como as
barreiras ao empoderamento das mulheres do setor, tendo em vista a propria estru-
tura da cadeia produtiva da indUstria da moda.

_____________________________________________________________________



e Osdados coletados pela presente pesquisa revelam diversas vivéncias em comum entre
brasileiras,refugiadasemigrantes,comoaexperiénciadamaternidade, tendoemvistaque

80[]/ das entrevistadas
0 sio m3es.

Ao mesmo tempo, identificam-se obstaculos que a industria impde aquelas que precisam
cuidar das criancas em meio ao expediente, como a falta de infraestrutura de suporte no
espaco das oficinas de costura e impossibilidade de interromper a producdo.

e A renda familiar das trabalhadoras gira em torno de meio e dois salarios minimos,
enquanto a remuneragdo media geral da industria € de ] g salarios
y ¥ minimos.

O trabalho de costura é exercido pela maioria das trabalhadoras entrevistadas,
sendo a atividade com maior presenca de mulheres e com uma das menores
remuneracdes dentro da cadeia produtiva da confec¢do, de acordo com pes-
quisas anteriores.

e Ha& uma falta de acesso das refugiadas e migrantes a regularizacao do trabalho:
enquanto o vinculo trabalhista mais comum relatado entre as brasileiras foi a CLT
(carteira assinada - trabalho formal), as primeiras tém menor acesso a formalizagdo.

30 9[]/ das brasileiras 5] 2[]/ das refugiadas
yJ /0 tem carteira ,& /0 e migrantes
assinada sao autébnomas

(fazem “bicos” e outros
trabalhos informais)



Outras dinamicas caracteristicas da precariedade advinda do modelo de producdo
fast fashion também sdo relatadas mais comumente pelas refugiadas e migrantes.

___________________________________________________________

E 0 caso da moradia no local Outro fato apontado ¢ a falta de

remuneracao pelo trabalho, relatada por

B,1% oigrames:

contra

de trabalho, apontada por

5% das refugiadas

e migrantes

contra
][]/ das
2% das - 0 brasileiras, indicando um nivel
brasileiras preocupante de vulnerabilidade.

A . A .
~

Brasileiras, refugiadas e migrantes afirmam que a informalidade é um dos fatores princi-
pais para a falta de melhores condic¢8es de trabalho.

A falta de politicas publicas de cuidado e de suporte as mulheres também apa-
rece como barreira a melhores condicbes de trabalho no setor, afirmado por

8] 4[]/ das 60 5[]/ das refugiadas

y 1 /0 brasileiras e yJ /0 e migrantes.

Os desafios advindos da pandemia de COVID-19 também foram similares, como a falta
de possibilidades de trabalho e a angustia sentida no periodo.

Nesse cenario, os desejos de ambos 0s grupos em relacao ao futuro pessoal e profis-
sional sdo semelhantes, destacando especialmente a necessidade de aumento de renda
e de estabilidade financeira para a familia.

Ao considerar os obstaculos encontrados pelas trabalhadoras e seus desejos, a pes-
quisa também observou fatores potenciais que podem influenciar e trazer possiveis
melhorias para a qualidade da vida profissional das mulheres na confeccdo, como a
participacdo em cursos e em organizagdes sociais trabalhistas, como associacdes, sin-
dicatos e cooperativas.



Entre as respondentes que participaram de cursos na sua area profissional, houve
relatos de melhorias nas habilidades técnicas, como corte e costura, aumento de renda e
compreensao do mercado de trabalho, essencial para explorar outras oportunidades no
setor. Estes beneficios foram comuns entre ambos os perfis das mulheres respondentes,
porém menos citados pelas refugiadas e migrantes.

A maioria das mulheres entrevistadas nunca fez parte de nenhuma organizagao traba-
lhista, como associacdes, cooperativas ou sindicatos, principalmente devido a falta de
conhecimento sobre esses grupos. Entre as refugiadas e migrantes, a barreira do idioma
e burocracia existente também sdo razdes para a ndo participacdo.

Apesar da baixa presenca das mulheres nesses grupos, aquelas que participaram ou parti-
cipam destas organizacdes relataram melhorias na renda, na relagdo com outras trabalha-
doras, e um aumento dos conhecimentos sobre seus direitos trabalhistas. As organizagdes
também foram apontadas pelas trabalhadoras como importantes pontos de suporte para
denuncias de situacOes de violéncia e apoio no cuidado com as criancas, especialmente coo-
perativas e sindicatos.

Atendendo as demandas e pressdes do fast fashion, o setor da confec¢do é composto
majoritariamente por micro e pequenas empresas, resultando na proliferacdao de
Microempreendedores Individuais (MEIs) e Microempresas (MEs) com baixa profissio-
nalizagdo, pouca capacidade de crescimento e baixas condi¢Bes de investimento em
melhores condicOes de trabalho e renda para as trabalhadoras.

A prépria cadeia produtiva da industria da moda vem se estruturando em direcdo a ter-
ceirizacdo e quarteirizacdo do seu processo produtivo, resultando em maior dificuldade
de fiscaliza¢do das pecas produzidas e das empresas e oficinas envolvidas na confeccao.

Diversas organizacfes da sociedade civil e do poder publico pedem maior transparéncia
dentro da cadeia da moda varejista (da produg¢do ao consumidor), de modo a garantir
condicdes dignas de trabalho, em concordancia com leis e regulamentos (compliance)
por parte das empresas, em especial das grandes marcas.



Em atencdo a interseccionalidade, conceito que pode ser definido brevemente como 0s
diferentes marcadores sociais que influenciam a vida das pessoas, esta pesquisa observou
vulnerabilidades associadas a interligacdo de género, raga/cor e migragao. No que diz res-
peito ao género, pesquisas recentes revelam que as mulheres do setor de confeccao de
artigos de vestuario sao pior remuneradas em relacdo aos homens, recebendo em média

_________________________________________________________________

Mulheres Homens

-I 56 saldrios -I TI saldrios
y minimos y minimos. :

________________________________________________________________

(RAIS, 2020).

Ha também uma disparidade salarial entre pessoas de diferentes racas, sendo pes-
soas indigenas e negras pior remuneradas quando comparadas as pessoas brancas.
Dentre as refugiadas e migrantes, que atestam por uma parcela significativa das traba-
lhadoras indigenas, identificou-se vulnerabilidades especificas que dificultam o acesso
delas a condi¢cdes dignas de trabalho, como: ndo regularizacdo da situacao migratéria no
pais, medo de deportacao e/ou punicdes, falta de moradia, ndo validacao do diploma e
barreiras para acessar servicos bancarios e crédito.

Nesse sentido, ressalta-se a importancia da capacitagdo dos equipamentos publicos
no devido atendimento a pessoas refugiadas e migrantes, bem como o fortalecimento
e 0 apoio as acdes realizadas pelos equipamentos que atuam junto a essa populacao.
Ha& consenso entre especialistas de que deve haver o esforco institucional para a
construcdo de uma governanca compartilhada entre os diversos atores envolvidos
na cadeia produtiva da moda, a fim de garantir melhores oportunidades e condi-
¢Oes dignas de trabalho, bem como a formulagdo de politicas publicas intersetoriais,
incluindo um olhar especializado para o setor e para pessoas refugiadas e migrantes.

Ha& necessidade de maiores investimentos na fiscalizacdo de toda a cadeia da moda
varejista para que as condicBes de reproducao da precariedade, que podem chegar
a condi¢des analogas a escravidao, nao atinjam a vida de outras mulheres, o que tem
recaido principalmente sobre as mulheres refugiadas e migrantes.

As politicas de cuidado, como 0 acesso das criangas a creche e a escola, licenca-mater-
nidade, ou mesmo 0 acesso a equipamentos publicos qualificados para dendncias em
situacdes de violéncias e abusos, ainda apresentam lacunas que impactam as mulheres,



especialmente aquelas que sao mdes. Em um setor em que a maior parte da forca de
trabalho é feminina, ha necessidade de um olhar para as especificidades e necessidades
das mulheres, bem como para as multiplas vulnerabilidades que estdo acometidas.

Diante das dificuldades enfrentadas pelas trabalhadoras do setor da confeccao, espe-
cialistas apontam modelos alternativos de associacao e producdo que viabilizem formas
mais autbnomas de producdo, principalmente as trabalhadoras em situa¢ao de maior
vulnerabilidade. O acesso ao crédito e a bancarizacao sdo compreendidos como instru-
mentos necessarios para melhoria nas condic6es de trabalho e renda.

Cursos técnicos e profissionalizantes sao percebidos pelas mulheres como forma de con-
tribuir para o desenvolvimento de habilidades profissionais, de gestdo financeira e de
empreendedorismo, além de uma melhor compreensdo sobre o mercado e seus direitos
trabalhistas.

Organizacdes da sociedade civil de apoio a pessoas refugiadas e migrantes possuem
uma atuacao essencial para a formacao de redes de apoio, capacitacao e conscientizacao
das trabalhadoras acerca dos seus direitos. Em articulacdo com politicas publicas espe-
cializadas e equipamentos capacitados para atender a populacdo refugiada e migrante,
essas organizacdes se apresentam como importantes interlocutoras para a devida
insercdo dessas mulheres a sociedade brasileira.



INTRODUCAO




o0 inicio do século XX, a maior parte das pecas de vestuario vendidas em lojas brasi-
leiras era produzida no exterior. As pecas eram importadas por lojas de departamento,
especialmente de paises europeus, como Franca e Inglaterra (Callil, 2014). Ao longo dos
anos, com a popularizacao do varejo, o surgimento de marcas brasileiras e mudancas na
dinamica de producdo, esse cenario se transformou drasticamente.

Estas transformacdes sao marcadas por um conjunto de mudancas globais na industria da
confecc¢do, resultando na criacdo de mercados baseados na divisdo internacional do tra-
balho, fortemente dependente de industrias que, mesmo de outras nacionalidades, res-
tringem suas producdes a paises do Sul Global, especialmente na América Latina e no Sul
da Asia, devido aos menores custos da m3o-de-obra. Este modelo de producao, realizado
em oficinas e domicilios, é conhecido como fast fashion e é caracterizado por demandas
diversificadas e mudancas rapidas, a depender das novas tendéncias ditadas pela
moda, exigindo das trabalhadoras e trabalhadores da indlstria uma producdo com
grande volume e velocidade (Leite et al.,, 2017).

Especialmente nos ultimos 15 anos, o comércio varejista de vestuario cresceu significati-
vamente no Brasil, em especial no estado de Sdo Paulo, sendo possivel observar essa ten-
déncia a partir do surgimento de novos estabelecimentos de comércio do género entre 2000
e 2010, e de planos de expansdo de grandes lojas de departamento de origem nacional ou
internacional. O processo produtivo destes grandes estabelecimentos varejistas €, muitas
vezes, baseado em uma dinamica horizontal, ou seja, sem uma organizac¢ao tradicional de
linha de producdo. Isso quer dizer que a empresa foca apenas no desenvolvimento dos
desenhos e esbocos (croquis) das roupas e terceiriza a producao propriamente dita (Callil,
2014), o que, para além do fendmeno da fast fashion, colabora para uma realidade de pre-
carizacao do trabalho.
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Com essa tendéncia, € observado um esvaziamento das grandes fabricas de confeccao
no pals, que sao substituidas pelo trabalho em pequenas oficinas ou em domicilio. Esse
cenario de precariedade na cadeia de producao da moda conta muitas vezes com condicdes
inadequadas de remuneracao e salubridade (Leite et al., 2017), expondo especialmente as
mulheres e criancas.

Diversos recortes sdo importantes na analise dessa cadeia, entre eles, a predominancia de
mulheres trabalhadoras e a presenca significativa de refugiadas e migrantes, este Ultimo
muito analisado em estudos académicos (Callil, 2014; Leite et al., 2017; FGV, 2022; entre
outros). O presente estudo tem como recorte as mulheres, buscando compreender desa-
fios e oportunidades da cadeia produtiva, com énfase na RMSP. No contexto das publi-
cacoes existentes sobre o tema, este diagndstico vem somar a escuta as mulheres em
sua diversidade, sejam elas trabalhadoras de fabricas, empreendedoras, refugiadas e
migrantes em condi¢des vulneraveis ou costureiras autbnomas.






ORGANIZA

NO BRASIL?




cadeia produtiva da moda é hoje um mosaico de modelos produtivos que visam
atender a velocidade com que a necessidade é reproduzida. Se hoje a industria
téxtil e de confeccdo movimenta no Brasil quase R$200 bilh8es de reais anualmente
(Fashion Network, 2022) - cerca de 23% do total de faturamento de toda a Industria
de Transformacdo (IBGE, 2021) - a producdo dos seus itens requer uma alteragao
dos modelos produtivos, fendbmeno que vem sendo observado especialmente nos
ultimos 15 anos.

A reestruturacao da industria de confeccdo de artigos de vestuadrio trouxe ganhos econ6-
micos, mas também problemas. Alguns deles sdo: a questao da terceirizacao ou quarteiri-
za¢do da producdo, 0s baixos salarios para a categoria, as condi¢des de trabalho precarias,
e, considerando o contingente de mulheres que trabalham no setor, uma enorme repro-
ducdo da violéncia de género na categoria.

De acordo com entrevistado(a) de associacdo empresarial do setor téxtil e de confeccoes,
estima-se que existiam cerca de 27.000 Cadastros Nacionais de Pessoa Juridica (CNPJs)
ligados ao setor téxtil registrados no Brasil atualmente, sem considerar os Microempreen-
dedores Individuais (MEIs). Apenas 110 empresas grandes do setor de varejo, certificadas
pela ABVTEX, concentram 26% de todo o mercado da moda. Segundo entrevistado/a,
“os outros 74% sdo o mercado informal ou o mercado de micro e pequenas empresas.
Comércios individuais, vestudrio, calcados ou redes pequenas e médias, regionais”.

A maior concentracdo de empresas de vestuario esta no estado de Sdo Paulo. O cenario
paulista da confeccdo conta com uma variedade de categorias, com empresas de diversos
portes, porém com um numero significativamente maior de micro e pequenas empresas.
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E uma transformacdo que a gente vem observando nas ultimas décadas
(20, 30 anos). A mudanca no contexto de producdo nacional, onde eram
grandes empresas produzindo, como Hering, Marisol, Grupo Guara-
rapes, e em funcdo da complexidade fiscal e trabalhista, as empresas
acabam buscando formas de reduc¢do de custo e competitividade,
utilizando servicos de terceirizacdo, a ponto de 98% de toda a produ-
cdo nacional hoje ser produzida por micro e pequenas empresas.

- Entrevistado/a de associacdo empresarial do setor téxtil e de confeccoes.

Os tamanhos das empresas na producdo variam entre grandes redes de produc¢do, como
fast fashion, e industrias/produtoras menores, classificadas como MEI (Microempreen-
dedor Individual), ME (Microempresa) e EPP (Empresa de Pequeno Porte). De acordo
com o SEBRAE (2016)', o nivel de profissionalismo de grande parte das empresas do seg-
mento é iniciante, uma vez que muitas proprietarias e proprietarios ndo possuem enten-
dimento de gestdo de negdcios, especialmente relacionado a andlises de custo e precifi-
cacao. Mais de 50% das empresas ouvidas pelo SEBRAE declaram ndo fazer controle de
fluxo de caixa; 75% das pessoas proprietarias apontam nao saber os valores referentes
a0s custos totais do faturamento e 82% das pessoas proprietarias ainda atuam em fun-
¢Oes relacionadas a costura propriamente dita, especialmente nas empresas de porte
MEIL. Mesmo com diferentes modelos produtivos, a categoria € intensiva em madao de
obra, representando de maneira significativa o emprego formal e informal no pais. De
acordo com especialista do setor, “sdo setores que fazem uso intensivo desta mdo de
obra e que ndo requerem muita qualificacdo”.

7 O SEBRAE (2016) promoveu uma pesquisa com empresas MEIL ME e EPP no estado de Séo Paulo, sendo mais de
50% dessas na capital. Foi possivel identificar que a grande maioria é dedicada ao setor hd mais de 12 anos,
sendo jd consolidadas. As empresas foram apontadas como primeiro negocio préprio da maior parte dos repre-
sentantes, e 46% jd trabalhavam no ramo. A maior parte das empresas abarcadas pela pesquisa do SEBRAE tem a
produgdo voltada para o consumidor final e mais de 70% ndo se enquadram nas caracteristicas da produc¢do fast
fashion. 40% das empresas fazem comeércio online por redes sociais, enquanto 27% possuem lojas proprias e 85%
estdo na categoria MEL com faturamento anual de até R$ 60.000,00.



Cadeia produtiva e de consumo na inddstria da moda .,

A industria téxtil e de confeccao é formada por uma ampla rede de micro e

pequenas empresas, que atendem as grandes empresas do varejo:

Industria téxtil e de

confecgao de artigos
de vestuario e moda

»

Ampla rede de micro
e pequenas empresas

Concentrado em
grandes empresas

No fast fashion, a demanda do varejo pressiona a cadeia, de modo a atender as

tendéncias de consumo, e pressiona a produc¢do dos fornecedores da confecgdo.

Quanto maiores os niveis de subcontratacdo (terceirizacdo e quarteirizacdo), maiores

sao também a informalidade, a dificuldade de fiscalizacao e o controle do processo
produtivo:

Demandas
volateis
e diversificadas

CONSUMO }

Grandes empresas
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Prazos curtos
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mostruario,
modelagem, corte,
costura, embalagem
e acabamentos
diversos
(estamparia,
bordados, etc)

Fonte: UNIETHOS, BID FUMIN, 2015. Elaboradora por Tewd 225, 2022.
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Segundo o SEADE-Trabalho? (2020), a confec¢do de artigos do vestuario e acessorios foi
a quarta divisdo da CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades Econbmicas) a empregar
formalmente o maior nimero de pessoas na sec¢do da indUstria de transformacdo, repre-
sentando 7,8% da distribuicdo do emprego dessa sec¢ao, atrads apenas dos servigos
especializados para construgao (17,1%), da construcao de edificios (13,3%) e das obras de
infraestrutura (12,4%).

De acordo com os dados do painel de informacfes da Relacdo Anual de Informacdes
Sociais (RAIS), do Ministério do Trabalho e Previdéncia, estima-se que 477.239 pessoas
trabalhavam na confeccao de artigos do vestuario no Brasil em 2020. Do ponto de vista
da localizagdo espacial dessa atividade, a indUstria téxtil vem passando por um processo
de desconcentracao regional, iniciado na década de 1990, e que se manteve nos ultimos
anos, embora com menor intensidade. Esse cenario é reforcado pela pessoa da associacao
empresarial do setor téxtil e de confeccdes entrevistada para a pesquisa:

A cadeia produtiva nacional é uma producdo fragmentada e pulverizada.
E uma indUstria que se concentra no Sudeste e no Sul do pais, mas é quase
como se ela acompanhasse a faixa litordnea do pais. Ela é formada por micro
e pequenas empresas de producédo de vestudrio, com toda a dificuldade desse
micro empresdrio de conhecer e aplicar a legislacdo nos seus negdcios.

- Entrevistado/a de associacdo empresarial do setor téxtil e de confeccoes.

Existe uma tendéncia de descentralizagdao em que tanto os empregos localizados na
RMSP quanto os do municipio de Sao Paulo passam a se deslocar em direcdo a dois
eixos principais. O primeiro deles é de dentro do estado de Sdo Paulo em direcao ao
interior; e o sequndo, para outros estados na regido Sul (especialmente Santa Cata-
rina) e para a regiao Nordeste (SEADE, 2021). Dados do SEADE (2021) confirmam que
a atividade da industria téxtil e de confec¢Bes reduziu, em termos médios anuais,
em 1,1% no Estado de Sdo Paulo, enquanto cresceu 3,4% nos demais estados, entre
2007 e 2018.

2 O SEADE-Trabalho analisa a evolug¢dio do mercado de trabalho no Estado de Séo Paulo, em suas regides e municipios.



Apesar dessa tendéncia de descentralizacdo do setor téxtil e de confeccdo, o estado de
Sdo Paulo ainda detém 23,6% do total dos empregos do setor no Brasil, sendo que a
RMSP e o municipio de Sdo Paulo concentram 12% e 9,7% do total de empregos do pafs,
respectivamente.

Quando olhamos para essas dinamicas da producao em Sdo Paulo, especialmente em se
tratando da moda varejista, é possivel perceber mudancas na trajetoria territorial desse
setor. Apesar de as regifes centrais da cidade, que cresceram que cresceram com a indus-
tria téxtil, ainda serem polos significativos, atualmente identifica-se que tecidos e producdes
sdao comumente enviados para confeccdes em outros locais, especialmente na Zona Leste,
retornando posteriormente a regido central para a venda (Callil, 2014). Essa separacao entre
as etapas do processo de confeccao ocorre também entre marcas e sua produc¢ao, em
que é possivel observar o crescimento do trabalho feito em oficinas de pequeno porte ou
em domicilio, e a diminuicao das grandes fabricas de confeccdo no municipio. Esse novo
modelo pode também ser visto nas dinamicas de fast fashion, que demandam modifica-
¢Oes constantes de modelos, agilidade na producdo e grandes volumes de trabalho, priori-
zando a forca de trabalho periférica (Leite et al., 2017).

A gente tem estudos que falam que, para produzir uma calca jeans,
essa calca percorre 300 km, passando por diversos prestadores de
servicos. Ele recebe a matéria prima. Ele corta e distribui para as
confeccdes. Depois de costurada, ela é lavada em outra empresa,
tem o acabamento em outra empresa. [Esse processo] tem uma
ineficiéncia natural.

- Entrevistado/a de associacdo empresarial do setor téxtil e de confeccoes.

Quanto ao perfil da mdo de obra, percebe-se que as mulheres sdao maioria no setor, ocu-
pando 72% do total de empregos formais, concentrados principalmente nos estados
de S3o Paulo (81.294 trabalhadoras) e de Santa Catarina (71.734 trabalhadoras), conforme
pode ser observado no Mapa 1. Considerando o trabalho informal, esse nimero certamente
€ maior na cadeia como um todo, sequndo especialistas.
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Mulheres que trabalham na divisao da CNAE da confecc¢ao )
de artigos do vestuario por Unidade de Federagao do Brasil

Legenda
N° de trabalhadores mulheres
[ até 2.500

(] 2.500 - 10.000

[C1 10.000 - 15.000

[ 15.000 - 40.000

I acima de 40.000

Fonte: RAIS (2020); IBGE (2020)
EPSG 4674/DATUM SIRGAS 2000
escala 1:19.000.000
Elaboragdo: Tewd 225 para UNOPS

0 250 500 km
—

_________________________________________________________________

Fonte: RALS, 2020. Elaborado por: Tewd 225, 2022.

Somente a RMSP concentra 39.467 mulheres empregadas na confec¢do de vestuario,
0 que representa 11,5% do total trabalhando no ramo no Brasil. J& 0 municipio de Sao
Paulo possui 31.299 mulheres costureiras, o que representa 9,1% do total do pais e
79,3% da RMSP.
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Fonte: RAIS, 2020. Elaborado por: Tewd 225, 2022.

Duas regides do municipio de Sdo Paulo concentram a maior parte dos empregos na
industria da confeccdo, sendo elas Leste 1 e Centro. Os estabelecimentos da industria
seguem um padrao similar na cidade, com 41,6% deles presentes na regido Leste 1
e 20,2%, no Centro. Dentro das regifes, o Bras (Leste 1) redne 20,7% dos estabeleci-
mentos e 17,6% dos empregos, enquanto o Bom Retiro (Centro) reune 17,4% dos esta-
belecimentos e 19,5% dos empregos. Os distritos do Bras, Bom Retiro, Belém e Pari
concentram quase metade dos estabelecimentos e empregos formais na confecc¢ao (Sao
Paulo, 2015). Esse fenbmeno também reflete a concentracdo de pessoas refugiadas e
migrantes nas duas regides da cidade.

A presenca de mulheres é notavel no setor, possivelmente pelo fato desse tipo de funcdo
ser socialmente associado ao género feminino. Porém, apesar de ocuparem a maior
parte dos trabalhos formais nesse setor na RMSP (68,9%) e no municipio de Sdo Paulo
(67,7%), o salario das mulheres é em média 12% menor do que o dos homens na
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mesma funcao (RAIS, 2020). Esses dados evidenciam a reproducdo de uma estrutura de
desigualdade de género que se estende também em outras dimens&es, como o fato de
as mulheres ndo alcancarem os cargos de lideranca nas empresas (e nem nas con-
feccOes) e também ficarem segmentadas a algumas etapas da cadeia de producdo,
onde dificilmente ficam a frente do contato com clientes, negociacao de precos, gestao
financeira, entre outras atividades.

O que a gente observa dentro do mercado de trabalho é que hd uma
divisdo hierdrquica dentro da empresa conforme o género. Vocé vé
mulheres em fungdes de apoio, pior remuneradas ou mais precdrias. Muitas
vezes, a gente vé que a chefia é masculina e vocé acaba tendo um reforco
dessa hierarquia e dos papéis de género dentro das organizacées.

- Entrevistado/a da Procuradoria do Trabalho.
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Fonte: RAIS, 2020. Elaborado por: Tewd 225, 2022.

Com relacao ao género 94,8% das brasileiras e 81,4% das refugiadas e migrantes se con-
sideram cisgénero, as demais preferiram nao responder a pergunta. Sobre a orientacdo
sexual foi maior a porcentagem que preferiu nao responder: 9,3% das brasileiras e 27,9%
das refugiadas e migrantes. Nas mulheres que responderam a esta pergunta predominou a
orientacao heterossexual, sendo 88,7% das brasileiras e 72,1% das refugiadas e migrantes.
Dentre as brasileiras houve ainda 1,0% que se declararam assexuais e 1,0% bissexuais.



Apesar de ser uma das divisdes da indUstria de transformacao que mais emprega no pais,
a confeccdo de artigos do vestuario e acessorios representa a divisdao da CNAE que pior
remunera trabalhadoras e trabalhadores, com uma média salarial mensal de R$1.757,21,
enquanto a média salarial da industria de transformacdo é de R$3.126,03 (RAIS, 2020). Per-
cebe-se, ainda, uma desigualdade entre os salarios dos trabalhadores de diferentes racas:
0s que se autodeclaram brancos possuem uma média salarial de R$1.902,04 (a maior média
dentre todas racas), sequida dos amarelos (R$1.744,07), indigenas (R$1.632,37), pardos
(R$1.564,18) e, por fim, os pretos (R$1.579,94). Nesse sentido, os trabalhadores pretos sao
remunerados com salarios, em média, 18,5% menores do que os brancos.

Partindo para uma andlise de disparidade de género, percebe-se que as mulheres sdo pior
remuneradas em relacdo aos homens, recebendo em média 1,56 salario minimo, enquanto os
homens recebem 1,71 salario minimo (RAIS, 2020). Ou seja, além da redugao do salario real e
do poder de compra no setor, a desigualdade salarial entre mulheres e homens se mantém,
colocando a trabalhadora do segmento em maior vulnerabilidade econdmica.

No ano de 2020, devido aos efeitos da pandemia de Covid-19, os dados indicam uma
queda brusca no numero de pessoas ocupadas no setor. Em 2021, houve um aumento
da ocupagao, mas com uma reduc¢do da renda e aumento da informalidade. O cenario de
crise sanitaria reforcou a vulnerabilidade desse publico, trazendo novos desafios.
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Fonte: RAIS, 2020. Elaborado por: Tewd 225, 2022.

A ocupacdo das pessoas trabalhadoras dentro da industria também é um fator influente na
renda, sendo que os dados de 2013 apontam que pessoas trabalhando com tingimento sdo
melhor remuneradas (5,8 salarios minimos). E notavel também que o setor de tingimento
possui a maior disparidade de remuneracao entre homens e mulheres: enquanto a média
da industria da confeccao tem um hiato em que as mulheres sao pagas com aproximada-
mente 84% dos salarios dos homens, as mulheres trabalhando nesse setor sao remune-
radas, em média, com 67,7% do valor pago aos homens pelo mesmo servico.

Outro fator relevante sdo os vinculos empregaticios: 77% das pessoas que entraram na
indUstria em 2013 foram admitidas por reemprego, ou seja, ja possuiam algum vinculo
formal anterior, enquanto 15,7% estavam em seu primeiro emprego formal (Sao Paulo,
2015). O tempo médio de permanéncia de um vinculo formal nessa divisao da industria se



mostrou menor do que a média da industria de transformacdo. Na confeccao, 35,9% dos
vinculos tiveram permanéncia menor do que um ano, enquanto na industria de transfor-
macdo este numero foi de 28,5%. No que tange a remuneracdo, no ano de 2013, as pessoas
trabalhadoras da indUstria da confec¢do recebiam, em média, o equivalente a 47,2% da
remuneracao das pessoas que trabalhavam na indUstria da Transformacdao como um todo
(Sdo Paulo, 2015).

Pode-se afirmar, portanto, que apesar da dimensdo formal do trabalho na industria de con-
feccao ser mais controlada do ponto de vista da observancia de direitos trabalhistas e do
desenvolvimento da cadeia produtiva, esse controle ainda € insuficiente, pois ela remunera
de forma extremamente baixa suas trabalhadoras e trabalhadores, fator que leva muitas e
muitos a informalidade e a precariedade:

Nenhuma dessas vagas formais oferece moradia. SGo vagas que presumem
que pessoas moram jd por conta, que tém a casa delas em Sdo Paulo,
sendo que a mulher migrante ndo tem essa casa. Ela sé mora no
sweatshop? porque ele oferece tudo para ela. Na vaga formal, ela vai
receber o piso da categoria, o que o sindicato conseguiu a duras penas
negociar com o patronal, que é uma miséria. Coloque-se no lugar da cos-
tureira: olhe o valor do piso e veja se vocé consegue pagar o aluguel, com-
prar comida, vestir seus filhos... veja se com este saldrio do mercado formal
de costura de Sao Paulo alguém consegue viver bem. Ndo consegue.

- Entrevistado/a especialista do setor.

3 De acordo com o diciondrio Cambridge (2022), sweatshop consiste em: “uma pequena confeccdo, onde os
trabalhadores sao mal remunerados, trabalham por muitas horas em péssimas condi¢es” (traducao livre).
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A industria da confeccdo apresenta um contingente significativo de trabalhadoras e traba-
Ihadores informais, 0 que pode ser evidenciado pela comparacdo entre as taxas de pro-
porcdo de pessoas trabalhadoras sem carteira assinada nesse setor e no mercado geral do
municipio. A cidade de Sdo Paulo apresentava em torno de 8,9% de trabalhadoras e traba-
Ihadores sem carteira assinada em 2014, enquanto, na divisao da confeccao de artigos do
vestudrio e acessorios, essa taxa era de 17% (Sao Paulo, 2015).

E um segmento que tem uma parcela significativa trabalhando de
maneira informal. Consequentemente, aproximadamente 30% do que se
comercializa de produtos de moda no pais sé@o irregulares ou informais:
camelés, sacoleiros, grandes centros urbanos com um comércio popular.

- Entrevistado/a de associacdo empresarial do setor téxtil e de confeccoes.

A gente vé nessa cadeia produtiva a presenca de condicées de trabalho
degradantes em niveis equipardveis a escraviddo.
- Entrevistado/a da Procuradoria do Trabalho.

Os formatos de diferentes empresas, entidades ou das diferentes
iniciativas, como oficinas de costura, ndo tem mudado muito.
Continua havendo as condicées de ndo formalizacado.

- Entrevistado/a da gestdo publica com foco na populacdo migrante.

As atuais praticas de terceirizacdo da produc¢ao podem diminuir os custos trabalhistas
e tributarios, porém, elevam os riscos da adog¢do de formatos irregulares de trabalho.
De acordo com associacdo empresarial do setor, a facilidade de ingresso no modelo de
negocio € um fator que aumenta a formalizacdo das empresas, porém limita seu desenvol-
vimento. “Quando uma empresa chega no limite do Simples, ao invés de mudar o regime
tributdrio, ele [o proprietdrio] acaba abrindo uma outra empresa e paga menos tributo”,
afirma pessoa de associacdo empresarial do setor téxtil e de confec¢des entrevistada.
No contexto da terceirizacdo, as empresas comumente alegam ndo serem responsaveis
pelas trabalhadoras e trabalhadores, uma vez que nao as e os empregam diretamente.
De acordo com o relatorio final da Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI) do Trabalho
Escravo da Assembleia Legislativa de Sao Paulo, realizada no ano de 2014, estima-se que



existam de 12.000 a 14.000 oficinas de pequeno porte no estado de Sao Paulo que operam
em condicdes precarias (Sao Paulo, 2014).

Os casos de empresas que possuiam praticas de trabalho analogo a escravidao, seqgundo
a CPI, envolviam oficinas téxteis que se organizavam majoritariamente com um misto de
formalizacdo e ilegalidade, sendo capazes de emitir notas fiscais e outros documentos que
garantem seu funcionamento, por exemplo, ao passo que utilizavam praticas ilegais com
suas trabalhadoras e seus trabalhadores (Sdo Paulo, 2014). Nesse sentido, é dificil aferir a
linha ténue que separa a formalidade da informalidade no setor.

Diversas praticas consideradas ilegais, inseguras e antiéticas sao relatadas nestes ambientes,
especialmente entre pessoas vindas de paises vizinhos ao Brasil. Entre as praticas explo-
ratorias relatadas, é possivel citar as jornadas de trabalho de mais de 18 horas diarias,
assédio moral e sexual e falta de higiene dos recursos disponibilizados, como alimentacao.
Trabalhadoras e trabalhadores relatam suportar essas condicdes, muitas vezes por conta da
relacdo com a pessoa empregadora, que pode fazer o papel de conexdo com sua familia no
pais de origem. Relatam, também, que muitas pessoas refugiadas e migrantes tém conheci-
mento de que essas praticas nao sdo adequadas, mas que as donas e donos das empresas
demonstram resisténcia em mudar (Leite et al., 2017).

O que a gente percebe é que tem um ambiente complexo de negdcios no pais,
incluindo o ambiente regulatério para que micro e pequenas empresas consigam
cumprir com essa legislacdo. As vezes, é por desconhecimento, ndo por md fé.

A gente vé a situacdo de que, para eles se sentirem competitivos, hd um ndo
registro de trabalhadores e situacées insalubres de seguranca.

- Entrevistado/a de associacao empresarial do setor téxtil e de confeccdes.

As mulheres imigrantes e refugiadas apresentam a maior vulnerabilidade.
Um dos fatores é em relacdo ao idioma. Sabemos que estd aumentando
cada vez mais a imigracdo feminina por diversos motivos e circunstdncias.
E vemos a feminizacédo da pobreza: mulheres enganadas, trabalho escravo,
trabalho por dividas. Que esbarram por questées de idiomas e por empe-
cilhos da regularizacdo migratéria. Muitas vezes as trabalhadoras entram
num contrato em que estdo desconhecidos todos os direitos trabalhistas.

- Representante de organizacdo social sem fins lucrativos, em evento da FGV*,

4 Webinar "O papel das costureiras migrantes na indudstria da moda”, transmitido em 23 de junho de 2022, pelo
Youtube da FGV.
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A maior parte das oficinas dessas empresas tém instalacdes limitadas, uma vez que as
donas e donos das confeccbes costumam nao possuir a propriedade do espaco, resul-
tando em ambientes insalubres de trabalho. As maquinas de costura utilizadas nessas pro-
ducdes comumente tém uma qualidade inferior, mas com valores acessiveis, de primeira
ou segunda mdo, enquanto as maquinas mais avancadas possuem valores inviaveis para
empresas pequenas (SEBRAE, 2016).

Os fatores relacionados a seguranca das oficinas sao agravados pela falta de fiscalizacdo:
mais de 50% das proprietarias e proprietarios relataram nunca ter passado por uma
fiscalizacdo de d6rgdo regulador em suas empresas, a mesma quantidade tem conheci-
mento insuficiente das normas necessarias para adequacdo dos ambientes de trabalho.
Ao mesmo tempo em que as confec¢des relatam nao buscar se adequar as normas, elas
também apontam que nao ha apoio de nenhuma instituicdo para a adaptagao em con-
cordancia com as normas exigidas (SEBRAE, 2016). Esse fato evidencia que os esfor¢os
de politicas publicas e mesmo de associacdes como a ABVTEX ainda possuem um longo
caminho pela frente se quiserem atingir as confec¢bes e empresas menores do seg-
mento, especialmente as oficinas de refugiadas e migrantes. “Vocé vai ver pouquissimas
oficinas imigrantes no circuito da ABVTEX. Ela esta certificando oficinas de brasileiros,
que ndo tém problema de moradia”, reforca entrevistado/a especialista do setor ouvido
para esta pesquisa.






@

QUEM SROE
0 QUE PENSAN
- A TRABALHADORAS

~ DACONFECGAQ?




escuta as mulheres trabalhadoras da cadeia produtiva de confeccdo de itens do
vestuario, estejam elas em regime formal ou informal de trabalho, € um dos pontos-chave
do presente estudo. Enquanto, nos dados da RAIS (2020), 98% das trabalhadoras do setor
sdao brasileiras, na amostra coletada de 140 entrevistadas para este estudo, 69,3% sdo brasi-
leiras e 30,7% refugiadas e migrantes, delineando uma possibilidade de comparacdo entre
os dois marcadores, capaz de explicar alguns dos fendbmenos de precarizacdo abordados
no capitulo anterior e lancando luz para vulnerabilidades especificas que acometem as
mulheres refugiadas e migrantes.

Entre as entrevistadas refugiadas e migrantes, mais de 90% sao bolivianas, havendo
também respondentes originarias do Chile, Haiti, Peru, Venezuela e Iémen. Esse dado
segue a tendéncia da RAIS (2020), em que 68,6% das refugiadas e migrantes sao bolivianas
(seguidas das paraguaias, com 9,9%). Mais da metade das refugiadas e migrantes respon-
dentes residem no Brasil ha mais de 10 anos, e mais de 25% residem no pals entre um e
cinco anos; apenas 2,3% delas estdo no Brasil ha menos de 12 meses.

A pesquisa abordou mulheres maiores de idade, sendo que 68,7% delas tinham entre 30
e 60 anos, o que reflete o quadro amplo da indUstria, caracterizado por prevaléncia de
trabalhadoras acima dos 30 anos. A maior parte das refugiadas e migrantes respon-
dentes tém entre 30 e 45 anos, enquanto a maioria das brasileiras respondentes tém
entre 45 e 60. Entre as mais jovens, é expressiva a presenca de refugiadas e migrantes
com idades entre 18 e 30 anos (37,2%). E, entre as mais velhas, predominam as brasileiras
com mais de 60 anos (14,4%). Esses dados evidenciam que hoje a porta de entrada do
setor esta menos atrativa para as jovens mulheres brasileiras, relegando as oportunidades
as refugiadas e migrantes - em situacao de maior vulnerabilidade e com menor escolha.
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Elaborado por: Tewd 225, 2022.

A gente tem muito claro que o acesso a educacdo, a lingua e d regula-
rizagdo migratodria coloca as mulheres migrantes como alvos de dificul-
dade para os trabalhos formais e seus direitos trabalhistas.
- Entrevistado/a da gestao publica com foco na populacdo migrante.

Observa-se que hoje o setor é pouco atrativo para as jovens mulheres brasileiras, tanto pelos
baixos salarios quanto pelas condi¢des oferecidas (mesmo nas grandes empresas do segmento):

Apesar de formalizadas, as condicées de trabalho néo sdo negociadas com as
trabalhadoras (exemplo: quatro banheiros para 600 pessoas, bebedouro, refei-
torio ruim, marmiteiro). O sindicato tem que tentar brigar por isso. Aumentar
o vale alimentacdo. Meu saldrio é de R51.480,00. O vale é de R5150,00. Eu
pago R$700,00 de aluguel, RS500,00 da creche privada e comida. Falta o
dinheiro do aluguel as vezes. Tem gente que tem medo de falar e brigar por
melhores condicées. Para trabalhar bem a gente tem que estar satisfeitas.

- Trabalhadora da indUstria.



A demanda é um saldrio melhor. O ano passado o piso subiu 9%. Elas
tém um sonho de ter um piso salarial melhor. Pedem uma cesta bdsica,
convénio médico. O setor, no geral, ndo tem. A gente tem a cesta bdsica,
mas é s6 de RS80. Um plano de carreira, que ndo tem. Uma costureira
fica numa empresa por 20 anos ganhando um piso.

- Entrevistado/a de sindicato do setor de confeccao.

Hoje em dia, as jovens ndo querem ir pro setor. Tanto é que as empresas estdo
tendo dificuldade para ter profissionais na nossa drea. Elas ndo querem. Eu

digo pelas minhas netas: nunca nenhuma delas quiseram entrar no setor. Elas
trabalham em telemarketing, em venda, em corretagem, mas ndo querem saber
de trabalhar na fabrica. Ai vocé vai perguntar “por qué?”. Eu vou te dar um
exemplo: eu sou cortadeira, entdo sé para vocé entender: eu pego um corte de
Jeans ou de veludo, ele solta aquela quimica, eu chegava na minha casa, tomava
banho, parecia que fazia um ano que eu ndo tomava banho. Do pé do tecido, da
quimica do tecido. A jovem de hoje ndo quer saber disso. (...) E ai os empresdrios
falam “ndo tem profissional”. Ndo tem porque tem que ter um investimento
maior. E também, na hora de negociar, é uma choradeira.

- Entrevistado/a de sindicato do setor de confeccdo.

De acordo com o SEBRAE (2016), as pessoas proprietarias das empresas, especialmente
aquelas que estao ha mais tempo no mercado, relatam falta de interesse pela profissdo por
parte das trabalhadoras e trabalhadores e falta de compromisso com o trabalho. Porém,
62% das empresas participantes da pesquisa nao ofereciam beneficios e 80% delas nao dis-
punham de subsidios para que elas pudessem se especializar em cursos técnicos (SEBRAE,
2016). “Hoje td em falta a mdo de obra qualificada no setor. Entdo as empresas estdo todas
atrds de costureiras e ndo tem. E as empresas também ndo querem se envolver em qualificar
as meninas”, comenta lideranca sindical do setor de confeccdo. Além da falta de incentivo
a melhoria das condic8es de trabalho, também sdo relatadas demissdes como pratica mais
comum apos denuncias de situagdes irregulares (Leite et al., 2017).

No que diz respeito a raca/etnia, a maioria das respondentes se autodeclaram negras,
sendo 44,9% pardas e 15,2% pretas, ao mesmo tempo em que ha uma expressiva quan-
tidade de mulheres brancas, que correspondem por 31,9% do total das respondentes.
O componente de raca também tem diferencas expressivas entre o perfil das brasileiras
e das refugiadas e migrantes. Entre as brasileiras, grande parte se autodeclaram pardas
(44,9%), seguido de brancas (42,3%) e pretas (15,2%). Ao mesmo tempo, apenas refugiadas
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e migrantes se autodeclaram indigenas (que representam 7% das refugiadas e migrantes e
2% do total de entrevistadas na pesquisa), enquanto uma por¢do maior se identifica como
parda (mais de 65% das refugiadas e migrantes). Todas as respondentes que preferiram
nao responder a pergunta relacionada a raga/etnia sao migrantes (18,6%, que corres-
pondem a 5,8% do total das entrevistadas).

Os desafios do trabalho e as questées de desigualdade precisam ser tra-
balhados juntos. A importdncia de olhar para esses desafios de forma
interseccional: raca, territério e género se relacionam com o acesso ao
trabalho digno. Teve um levantamento mais recente no Estado de Sdo
Paulo que apontava que a média salarial das pessoas negras em cargos
de lideranca na moda é 26% menor do que a de pessoas brancas.

- Representante de organizacdo social sem fins lucrativos, em evento da FGV'.
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Elaborado por: Tewd 225, 2022.

Quanto ao local de moradia, quase metade das respondentes relatou morar em casa alu-
gada, sendo 79% das refugiadas e migrantes e 31,9% das brasileiras. Do total das bra-
sileiras entrevistadas, 47,4% residem em casa prépria, enquanto apenas 2,3% das
refugiadas e migrantes relataram residir nessas condi¢des. Ha mais dificuldades entre

1 Webinar “O papel das costureiras migrantes na industria da moda’, transmitido em 23 de junho de 2022, pelo
Youtube da FGV.



as refugiadas e migrantes no que diz respeito as burocracias envolvidas no mercado imobi-
liario, incluindo ndo apenas a regularizacdo da situacao migratéria, mas também o idioma e
a compreensao das clausulas de contratos:

A lingua é uma das grandes barreiras porque influencia em diferentes aspectos
do cotidiano de trabalho. Tanto em negociacdes comerciais (compras e revenda)
como em relacées de aluguel de espacos de trabalho e moradia. Ou o que
acontece na maioria das vezes, as duas coisas. Essa é uma das grandes barreiras.
Uma das coisas que as costureiras colocaram foi sobre os contratos de aluguéis:
elas ndo sabiam o que estava acontecendo, porque era aplicada determinada
cldusula, porque funcionava da forma que funcionava um desconhecimento
de aspectos negociais e imobilidrios por conta da lingua.

- Entrevistado/a de organizacdo social sem fins lucrativos.

Quantidade expressiva de entrevistadas brasileiras respondeu que residia em casas de
parentes ou familiares. Entre as entrevistadas migrantes, este percentual € menor e pode
indicar falta de uma rede de apoio no Brasil - além do fato de que, tanto elas quanto
parentes e familiares apresentam dificuldades para adquirir a casa propria. Ademais, quase
5% das migrantes relataram residir no local de trabalho, versus 2% das brasileiras, indi-
cando possiveis vulnerabilidades e precariedades nas condicdes de trabalho.
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Quanto a escolaridade, a pesquisa aponta que a parcela significativa das respondentes
possui Ensino Médio completo (45%), ao passo que os dados da RAIS (2020) mostram
que 65% das trabalhadoras formais possuem o mesmo grau de instrucdo. E expres-
siva, no entanto, a parcela de brasileiras com Ensino Superior completo (22,7%)
- dado significativamente maior do que o identificado na RAIS (2020), de apenas
6,7%, evidenciando que a amostra da presente pesquisa atingiu um perfil de tra-
balhadoras com maior escolaridade. A parcela de refugiadas e migrantes que esta
cursando ou ja concluiu cursos profissionalizantes é maior do que a de brasileiras,
porém, ha um numero alto de mulheres refugiadas e migrantes que ndo termi-
naram o ciclo de ensino basico, passando de 30%.

A revalidacdo de diplomas das trabalhadoras migrantes também é um item importante
da pesquisa. Dentre as entrevistadas refugiadas e migrantes, 45,4% concluiram o Ensino
Médio. Em relagdo ao Ensino Superior, mais da metade das que possuem esse grau de
formacao relatou néo ter seu diploma validado no Brasil. Apenas 11,6% apontaram ter
diplomas validos e uma parcela significativa (30,2%) ndo soube informar o status atual
de seu diploma no Brasil. Segundo organiza¢des do terceiro setor, muitas mulheres refu-
giadas e migrantes tém diplomas do Ensino Superior, mas ndo conseguem revalidar seus
titulos no pais, por se tratar de um tramite burocratico, longo e de alto custo, que envolve
a necessidade da emissao de uma extensa lista de documentos. Isso faz com que refugiadas
e migrantes encontrem na costura uma alternativa de subsisténcia:

A grande maioria ndo é costureira. Tem muitas costureiras que sdo
médicas, enfermeiras, dentistas, advogadas... temos profissionais que,
por falta de revalidar titulos, acabam ficando na costura, muitas mesmo
relatam que néo sabiam o que era uma mdquina de costurar.

- Entrevistado/a de organizacdo social sem fins lucrativos.
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A amostra da pesquisa aponta para um cenario no qual a maior parte das trabalhadoras
respondentes (52,7% das brasileiras e 67,4% das refugiadas e migrantes) tém uma renda
familiar de até dois salarios minimos. Dentre as brasileiras, 36,1% tém renda fami-
liar mensal entre um e dois salarios minimos, enquanto 27,9% das refugiadas e
migrantes tém renda entre meio e um salario minimo. H3, ainda, uma parte signifi-
cativa de trabalhadoras refugiadas e migrantes com renda familiar menor do que meio
salario minimo (20,9%). A remunera¢ao das mulheres da amostra é mais baixa que
a remunerag¢dao média de trabalhadoras e trabalhadores formais da industria da
confeccdo em Sao Paulo (1,9 SM) presente na RAIS (2020), caracteristica que reitera
a vulnerabilidade das trabalhadoras informais abordadas pela pesquisa. Uma parte sig-
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nificativa das mulheres preferiu ndo responder a esta questdo (13,4% das brasileiras e

18,6% das refugiadas e migrantes).
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As mulheres participantes da pesquisa sao as principais responsaveis financeiras de suas
familias, especialmente as refugiadas e migrantes (65,1%). Para 45% das mulheres brasi-
leiras, ha uma divisdo da responsabilidade com seus (suas) conjugues/companheiros(as).

Do total de mulheres respondentes, 5,7% apontou 0s pais como principais responsa-

veis financeiros da familia. No que se refere a renda, a maioria das respondentes
refugiadas e migrantes (69,8%) depende exclusivamente da confec¢dao para sua
subsisténcia, enquanto essa dependéncia é de apenas 27,8% entre as respondentes

brasileiras.
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Diante deste cenario, que aponta potenciais vulnerabilidades econdmicas entre as familias
das trabalhadoras, muitas delas contam com apoio financeiro ou beneficios externos: entre
as brasileiras, 29,4% sao beneficiarias de programas de transferéncia de renda constante,
como o Bolsa Familia ou Auxilio Brasil, contando também com aposentadorias (23,5%)
e ajuda de familiares e pessoas proximas (14,7%). Ja entre as refugiadas e migrantes, o
apoio mais significativo relatado foi o recebimento de cestas basicas doadas, apontado
por 61,9% dessas respondentes, sequido dos programas de transferéncia de renda cons-
tante (47,6%), o que esta relacionado especialmente com a atuacao das entidades de base
durante o periodo da pandemia.
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2.1 A realidade
do trabalho

Grande parte das trabalhadoras esta na industria da confeccao ha mais de 10 anos, tanto
entre as brasileiras (44,3%) quanto entre as refugiadas e migrantes (46,5%), representando
essas Ultimas uma parcela mais expressiva de mulheres que ingressaram na confeccao ha
menos de cinco anos (32,6%), em comparagdo com as brasileiras (25,8%).

Mais da metade das mulheres participantes relatou ter entrado no ramo da con-
fecgdo principalmente pela possibilidade de gerar renda para a familia (52,6% das
brasileiras e 55,8% das refugiadas e migrantes). A satisfacao com o trabalho na con-
feccao desponta em segundo lugar para mais da metade das brasileiras (50,5%), versus
menos de 20% das refugiadas e migrantes, que adentram o setor mais por falta de outros
empregos/alternativas do que por satisfacdo com a atividade produtiva. Ao todo, 18,6%
das brasileiras e 9,3% das refugiadas e migrantes comentaram fazer parte de uma “familia



de costureiras”, em que o oficio é passado de mde para filha. Nota-se, ainda, que 18,6%
das refugiadas e migrantes apontaram a possibilidade de migrar para o Brasil como
uma das motivac¢des para o trabalho.
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A maioria das trabalhadoras (62,1% das entrevistadas) exerce a profissao na pré-
pria residéncia, dado que esta de acordo com as dinamicas atuais da industria téxtil
identificadas em Sdo Paulo. O trabalho em confec¢des também € significativo na amostra,
representado por 32,1% das mulheres. Esta tendéncia se mostra a mesma entre brasileiras
e refugiadas e migrantes. De acordo com liderancga sindical do setor de confeccdo, trata-se
de um fator importante de restricdo da fiscalizacdo do trabalho: “eu ndo posso adentrar uma
casa, é invasdo de domicilio”.

Mais da metade das mulheres respondentes (55%) trabalha mais de nove horas por dia,
acima da jornada didria estipulada pelos marcos legais brasileiros, que € de até oito horas
didrias. Este fator evidencia uma diferenca significativa entre brasileiras e refugiadas e
migrantes: enquanto grande parte das trabalhadoras brasileiras (45,4%) relatou traba-
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lhar entre nove e 11 horas por dia, a maior parte das refugiadas e migrantes (44,2%)
relatou trabalhar mais de 12 horas por dia. Entre as brasileiras, apenas 2,1% afirmaram
ter esse extenso expediente. E significativo que quase 20% das refugiadas e migrantes
preferiram ndo responder a esta pergunta. Para além das horas oficiais trabalhadas, as
participantes relataram que é comum que o expediente se estender.

Durante esse processo de auditoria, a gente realiza entrevistas com as tra-
balhadoras para indicar qualquer questdo que ndo esta visivel ao auditor.
Sdo realizadas de forma individual e coletiva, sempre num ambiente
protegido e nelas a gente busca ter acesso a informagées como abuso,
assédio, liberdade de associacdo, jornadas de trabalho. Ja nos deparamos
com jornadas de trabalho que comegcam ds 5h e ela sé bate o ponto das 8h.
E quando o auditor chega na fabrica, ele vé o cartédo de ponto preenchido
corretamente, porém esse trabalhador é submetido a jornadas além.

- Entrevistado/a de associacdo empresarial do setor téxtil e de confeccoes.
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A forma com que as mulheres estdo inseridas no mercado de trabalho é importante para
aferir as dinamicas da produg¢do, mas também potenciais vulnerabilidades, uma vez que
certos tipos de vinculo apresentam menos seguranca em termos de direitos trabalhistas,
abrindo espaco para praticas irregulares. Essa informacao apresenta uma diferenca extre-
mamente significativa entre as brasileiras, refugiadas e migrantes. O vinculo trabalhista
mais comum relatado entre as brasileiras foi com carteira assinada, apontado por
30,9% das trabalhadoras. Ja entre as refugiadas e migrantes, mais da metade (51,2%)
sao autbnomas. Parte consideravel das brasileiras relataram ser empreendedoras (29,9%)
e autdbnomas (23,7%). O empreendedorismo ndo ocupa um grande espaco entre as refu-
giadas e migrantes, assim como a carteira de trabalho assinada (vinculo por CLT), e mais
de 25% delas preferiram ndao responder a essa pergunta, sugerindo que algumas podem
nao saber responder. O vinculo a partir de cooperativas e contratos temporarios (PJ/MEI)
foi pouco significativo em ambos os perfis da amostra, o que também reflete 0 mosaico da
cadeia produtiva como um todo.
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Além das formas de vinculos empregaticios, os caminhos que as mulheres percorreram para
se inserir no mercado da indUstria téxtil também revelam uma grande disparidade entre as
trajetérias das brasileiras e das refugiadas e migrantes. Grande parte das trabalhadoras
brasileiras (40,2%) relatou ter iniciado no mercado fazendo pequenos trabalhos, como
reparos de roupas, enquanto as refugiadas e migrantes (30,2%) relatam ter adentrado
na industria a partir de indicagdes de pessoas conhecidas que ja trabalhavam na area.

A pratica de disseminacao de vagas a partir de indicac8es, sendo de empresas ou de outras
costureiras, é corriqueira na indUstria da confeccdo, fazendo com que esses contatos se mos-
trem estratégicos em relacdo aos processos de selecdo formais. Essa dinamica é facilitada
pela concentracdao de pessoas trabalhadoras do setor nas mesmas regiées, promo-
vendo a reunido de profissionais quando um trabalho fica disponivel (Callil, 2014).

Os relatos frequentes dessa pratica se ddo especialmente entre as trabalhadoras refu-
giadas e migrantes (30,2%), uma vez que a informalidade entre esse perfil € maior. Porém,
a insercdo no mercado a partir de indicacdes também ¢é recorrente entre as brasileiras
(27,8%), mostrando que essa é uma dinamica significativa para o fluxo de trabalho na
inddstria téxtil brasileira.

Grande parte das trabalhadoras relatou ser remunerada por peca confeccionada
(40,2% das brasileiras e 58,1% das refugiadas e migrantes), indicando um modelo de
producdo baseado no volume e agilidade do trabalho executado, em moldes que podem
ser similares aos identificados nas cadeias de fast fashion. Também é significativa a parcela
de mulheres, especialmente brasileiras (32%), que sao pagas por hora trabalhada, modelo
mais comum no trabalho regularizado com carteira assinada.

O segundo grande problema é o pagamento por pe¢a. Vocé ndo tem como
acabar com o pagamento por peca, este é da esséncia do sistema do suor.
Se o trabalhador ganha por peca, ele virou sécio do empresdrio. Porque
se ele produz e da certo, ele ganha. Se ele produz e ndo da certo, ele ndo
ganha. Entdo ele estd assumindo o risco da empresa, sem ganhar os bene-
ficios de ser empresdrio. E como é que vocé tira o pagamento por peca?
Nao tira, é impossivel quase. Isso ai ja se tenta hd mais de 100 anos no
mundo inteiro e ndo se consegue [tirar].

- Entrevistado/a especialista do setor.



A predominancia do modelo de pagamento por peca entre as respondentes evidencia poten-
ciais situacdes de precariedade das condi¢des de trabalho, apontando para possiveis contextos
de vulnerabilidade: 1% das brasileiras e 4,7% das refugiadas e migrantes entrevistadas
relataram ndo serem remuneradas pelo seu trabalho, expressando novamente a ten-
déncia do mercado.

Se vocé tem que entregar x pegas, se vocé tem que virar a noite, vocé vira.
Vocé estd na sua casa. Na fdbrica, ndo. Vocé tem hordrios. Até porque se a
empresa ndo cumpre hordrio, tem vdrias coisas que ela cumpre sangées. Em
casa, ndo. A menos que o vizinho reclame do barulho da mdquina. E a mulher
fica ali e acaba ficando doente. A questdo psicoldgica... Vocé sabe que hoje
tem um estudo do Centro de Referéncia em Satude do Trabalhador em que os
maiores nimeros de problemas de depressdo e tudo, é nesse setor.

- Entrevistado/a de sindicato do setor de confeccao.

Dentre as diferentes funcdes existentes na cadeia de producdo téxtil, 86,4% das mulheres
respondentes trabalham na etapa da costura, sendo também significativa a parcela
de trabalhadores na etapa de corte (35% do total de respondentes). Dentre as brasileiras,
o trabalho com o produto final (32%), negociacdo com clientes (29,9%) e venda (32%)
também sdo comuns. Os produtos confeccionados por essas mulheres, de ambos os
grupos ouvidos, sdo destinados, em sua maioria, a venda para lojas e marcas no Brasil
(42,1%) e para feiras (33,6%), havendo também uma parcela significativa de brasileiras que
trabalham com clientes préprios (28,9%).

Uma coisa que a gente pode perceber é que as mulheres, a despeito de
estarem mobilizadas, ndo tém nocdo do alcance do produto delas. Elas

vdo vender na Feira da Madrugada ou a um terceiro, sem saber que este
terceiro vai revender o que elas produzem. Esse desconhecimento sobre a
cadeia produtiva implica num desconhecimento do preco do produto final.
- Entrevistado/a de instituicdo académica.
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Uma parcela expressiva de trabalhadoras que escoam sua producao em feiras, como a Feira da
Madrugada?, ou para varejistas, fica suscetivel a desvalorizagao de seu trabalho devido a precificagao
inadequada de seus produtos. Isso mostra a importancia da comunicagdo entre as trabalhadoras,
mas também de um entendimento mais profundo do funcionamento da cadeia de producdo,
alcance dos produtos e gerenciamento de precos, para que seja possivel adquirir mais autonomia e
valorizacao dentro do mercado.

Ao considerar as volumosas demandas do trabalho na confeccdo e o modelo atual que

2 Feira de comércio popular, localizada no bairro do Brds, na cidade de SGo Paulo. Devido ao seu hordrio de funcio-
namento, foi denominada como “Feira da Madrugada”



prioriza a producdo em domicilio, quase metade das mulheres respondentes (45%) relatou
ter algum apoio no trabalho - mais da metade dessas (54%) recebe apoio de seus (suas)
codnjuges/companheiros(as). Entre as brasileiras, 36,1% apontam também receber ajuda de
filhas, filhos® ou de outros parentes (30,6%).
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3 Nesta pesquisa, ndo perguntou-se a idade das filhas e filhos, impossibilitanto a afericéo sobre trabalho infantil. No
entanto, compreende-se que este é um tema de relevancia para estudos futuros.
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Os papéis de género instaurados na sociedade sao reproduzidos também na cadeia de
producdo da moda, onde se interseccionam com outros fatores de vulnerabilidade, como
a imigracgdo, raca/cor e a renda. Além da predominancia das mulheres na industria da
confeccao e das disparidades de salario em relagdo aos homens nos mesmos empregos,
¢ comum que as mulheres trabalhadoras também fiquem responsaveis pelo trabalho
domeéstico e cuidado das criancas, gerando uma carga de trabalho dobrada ou triplicada,
e que muitas vezes ndo é reconhecida.

O que a gente pode ver é que existe uma dupla jornada de trabalho. A mulher
[refugiada e migrante] é sobrecarregada de costura e cuidado do lar.
- Entrevistado/a de instituicdo académica.

A mulher levanta primeiro, faz o café da manhd, leva os filhos para a
escola, vai pra mdquina, faz o almoco, volta para a mdquina, lava louga,
vai para a mdquina, pega os filhos da escola, volta, faz a janta, volta para
a mdquina, lava a louga, arruma a casa e comega tudo de novo.

- Entrevistado/a de organizacado social sem fins lucrativos.

A maternidade é um fator importante ao se pensar nas vulnerabilidades advindas dos
papéis de género, uma vez que a carga relacionada ao cuidado com as criancas é comu-
mente direcionada as mulheres. Na situacdo de mdes trabalhadoras, diversas questdes
devem ser consideradas, especialmente quando se encontram com outros fatores como
condic¢des precarias de trabalho e moradia.

Dentre as respondentes da pesquisa, 80,7% tém filhas e/ou filhos, com proporc¢ao similar
entre brasileiras, refugiadas e migrantes; 44,2% das mdes refugiadas e migrantes relataram
que filhas e filhos ficam na escola durante o expediente do trabalho, enquanto 14% apontaram
que as filhas e filhos ficam com elas.

A creche foi apontada como local de apoio por 11,6% das maes refugiadas e migrantes,
contra apenas 2,1% das brasileiras. Enquanto 17,5% das brasileiras deixam suas filhas
e filhos na escola, 8,2% ficam com as criancas durante o trabalho, e 7,2% contam com o
apoio de casas de familiares. A maioria das mulheres (88,2% das refugiadas e migrantes



e 91,1% das brasileiras) relataram que suas filhas e filhos tém acesso a escola ou
creche. Dentre quem ndo tem acesso, o motivo mais frequentemente apontado foi a
falta de locais proximos de suas casas.
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A presenca de filhas e filhos no local de trabalho é a realidade de 10% do total das
maes entrevistadas. Esse contexto pode gerar outras situa¢des de vulnerabilidade, uma
vez que os locais podem nao conter a seguranca ou infraestrutura adequadas para o
cuidado de criancas. Isso se agrava quando tratamos de confec¢des ou oficinas em que o
bem-estar das mdes, das criancas e das mulheres gestantes ndo € priorizado, realidade que
afeta ndo somente as trabalhadoras informais, mas também as formalizadas:
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Tem as perguntas e duvidas de saude que elas precisam ter resposta: “por
quanto tempo eu posso deixar de amamentar para trabalhar na maquina?”
ou “quantas vezes eu preciso parar para amamentar?”, Eles ndo permitem
fazer pré-natal, exames, beber dgua (para ndo fazer xixi e perder tempo). Tem o
problema de agendamento para os exames, que a pessoa chega pra marcar e é
pro ano que vem. Consulta para o ano que vem, exame dois a trés anos depois.
Entdo elas sé vdo ao pronto socorro quando é emergéncia. Elas ndo tém salde.
- Entrevistado/a de organizacao social sem fins lucrativos.

A legislacdo fala que acima de 30 trabalhadoras precisa ter um local de vigi-
ldncia e que permita a amamentacdo dos seus bebés. (...) Outro problema é
a dispensa das trabalhadoras quando elas retornam da licenca maternidade.
Tem estudos da FGV que apontam que, 12 meses apos a licenca, as mulheres
sdo demitidas ou saem do ambiente de trabalho por ndo aguentarem

a pressé@o. Estou falando das questées da maternidade porque elas sGo um
termémetro para questdes de violéncia de género no trabalho.

- Entrevistado/a da Procuradoria do Trabalho.

As condi¢des precarias de trabalho evidenciam violéncias de género constantes com as tra-
balhadoras. Dentro de oficinas e confec¢Bes em Sdo Paulo, foram identificados casos de
mulheres gravidas impedidas de interromper o expediente de trabalho para fazer
acompanhamentos e exames médicos. Quando j& sdo mdes, essa violéncia se impde
também a recém-nascidos - muitas vezes, sendo amamentados sobre maquinas de costura
enquanto as mdes ndao podem cessar a producdo - e criancas, trancadas em comodos
para nao sofrerem acidentes ou interromper o expediente de trabalho (Repdrter Brasil,
2020). Uma grande parte das refugiadas e migrantes trabalha com criancas em casa ou
levando-as para oficinas, colocando mais uma camada de vulnerabilidade sobre as traba-
lhadoras que possuem filhas ou filhos:

As mulheres [refugiadas e migrantes], em especifico, ndo vém sozinhas. E
ai comega uma grande diferenca. A maioria delas vem com os filhos. E
se é para confeccdo, por exemplo, os filhos menores ndo trabalham, entdo
ndo comem. Se elas tém criancas, elas tém que dividir o proprio prato delas
com a crianga, porque ela ndo trabalha e por isso ndo come. Isso sempre
aconteceu e vem sendo mais forte, com a crise agravou.

- Entrevistado/a de organizacdo social sem fins lucrativos.



As situacOes de precariedade das condi¢des de trabalho e violéncia sdo significativas
dentro da cadeia de producdo da moda, especialmente entre mulheres, uma vez que as
costureiras sao a terceira ocupacao com maior numero de trabalhadoras resgatadas de
situacdes andlogas a escravidao (Reporter Brasil, 2020). Essas violéncias se manifestam de
forma transversal em relacdo a outros fatores de vulnerabilidade, especialmente se tratando
de trabalhadoras refugiadas e migrantes:

Avioléncia patrimonial da mulher imigrante é muito visivel em casos
de mulheres que trabalham com a costura. Casos em que as mdquinas
sdo retidas pelos empregadores, por conta de diferentes circuns-
tancias. Isso é uma violéncia patrimonial contra a mulher.

- Entrevistado/a da gestdo publica com foco na populacdo migrante.

Essas relagcdes comerciais eram tratadas com o homem da familia e ndo
diretamente com elas. E fez com que elas perdessem o controle, pois ndo
sabiam o que havia sido combinado com o marido delas.

- Entrevistado/a de instituicdo académica.

Em casos de violéncia (incluindo violéncias de género) no ambiente do trabalho, a maior
parcela das trabalhadoras relatou saber onde poderia recorrer para pedir ajuda, sendo
95,9% das brasileiras e 83,7% das refugiadas e migrantes. A delegacia aparece como o ser-
vico que seria contatado pela maioria das brasileiras (78,5%), com uma parcela signifi-
cativa apontando também a Central de Atendimento a Mulher (59,1%) e o Ministério Publico
do Trabalho (25,8%). Entre as refugiadas e migrantes, servicos especificos voltados a
imigracao foram apontados pela maioria (47,2%), com uma parcela significativa (44,4%)
relatando também que recorreriam a Delegacia. A diferenca de confianca na delegacia entre
brasileiras e refugiadas e migrantes pode estar relacionada ao medo que as ultimas pos-
suem por estarem muitas vezes sem documentos no pais, receando a deportacao.
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Apesar do conhecimento de servicos aos quais se pode recorrer em casos de violéncia,
ainda ha uma subnotificacdo das denuncias, causada por diferentes motivos, como o desco-
nhecimento da possibilidade de denunciar violéncias que nao sejam fisicas, descrenca nos
processos de justica e medo:

A violéncia contra a mulher é muito forte. A fisica é a que mais denun-
ciam, mas a psicoldgica é enorme. Sdo sempre humilhadas, xingadas,
obrigadas a fazer tudo e depois quem recebe é sempre o homem, nédo

a mulher. Se sdo adolescentes, elas chegam e sdo violentadas pelos
homens da oficina ou pelo préprio marido da mulher que trouxe elas.
Elas tém muito medo. Se mesmo a mulher brasileira demora a denunciar,
imagina a mulher imigrante que estd irregular.

- Entrevistado/a de organizacao social sem fins lucrativos.

Além das violéncias sofridas no préprio ambiente de trabalho, situacdes que envolvem vio-
léncia doméstica também foram relatadas nas entrevistas:

Fizemos algumas turmas sé de mulheres e foi realizada a identifi-
cacdo de violéncia muito alta: quase todas sofriam violéncia
doméstica, quase 100% da turma.

— Entrevistado/a de organizacdo social sem fins lucrativos.

Aquele conceito verdadeiro de que ndo vai dar em nada. Todo tipo de
violéncia que elas sofrem, a maioria ndo faz nem um boletim de
ocorréncia. Muitas vezes, o delegado fala “machucou muito?”, “mas ta
doendo?”, “deixa eu ver se tem marca”. Porque além de apanhar em
casa, ela ainda vai sofrer o preconceito na delegacia.

- Entrevistado/a de organizacdo social sem fins lucrativos.
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2.3 Os impactos da pandemia
de COVID-19

Com a compreensao de que a pandemia de COVID-19 trouxe um agravamento nas con-
dicdes de vulnerabilidade de certos grupos sociais, buscou-se na presente pesquisa
compreender este cenario na vida das costureiras. Verificou-se que 43,6% do total de
mulheres respondentes relataram notar uma piora em seu trabalho, com a perda
de clientes e trabalhos - situacao apontada por 53,5% das refugiadas e migrantes e
39,2% das brasileiras.
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As principais dificuldades relatadas foram as mesmas entre refugiadas e migrantes e
brasileiras. As mulheres se queixam da falta de possibilidades de trabalho (45%) e
relatam ter angustia, medo ou depressao (39,3%). Também é expressiva a parcela de
refugiadas e migrantes que apontou diminui¢do ou corte de salarios em decorréncia da
pandemia (37,2%).
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Os impactos da pandemia de COVID-19 na industria, todavia, ndo sao facilmente identi-
ficados: apenas 10% das grandes marcas e varejistas presentes no Brasil divulgaram com-
promisso para garantir salario suficiente para cobrir os custos de vida basicos as traba-
Ihadoras e trabalhadores desta cadeia produtiva. Ainda assim, a maior parte das marcas
nao divulgou dados de como estas pessoas foram afetadas pela pandemia, principal-
mente no que diz respeito a remuneracdo e renda (Fashion Revolution, 2021).
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A pesquisa buscou compreender os fatores catalisadores de mudancas que realmente
influenciaram as vidas das trabalhadoras de maneira positiva, em duas principais dimen-
sdes: 0S cursos que porventura participaram ou receberam de entidades diversas (relacio-
nados a muitos temas possiveis) e as associacdes de classe, incluindo cooperativas, sindi-
catos e associacOes diversas. Esses dois fatores sao apontados por especialistas e orbitam
entre as principais aces ja em atividade por programas e projetos voltados ao empode-
ramento de trabalhadoras, porém ainda ha poucos estudos que evidenciam sua eficacia e a
opiniao das proprias trabalhadoras sobre os mesmos.

Nesse sentido, 67,1% das mulheres abordadas na pesquisa ja fizeram cursos em sua
area de trabalho, sendo 75,3% das brasileiras e 48,8% das refugiadas e migrantes. As
trabalhadoras que ndo fizeram nenhum curso relatam como principais motivos a falta de
conhecimento acerca da existéncia da capacitacdo (40% das refugiadas e migrantes) e a
falta de renda para participar de formacdes pagas (30,4% das brasileiras).

A maior parte dos cursos dos quais as trabalhadoras participaram foram oferecidos
por institui¢cdes publicas (indicadas por 49,3% das brasileiras e 23,8% das refugiadas e
migrantes), ONGs (35,6% das brasileiras e 28,6% das refugiadas e migrantes) e empresas
(42,5% das brasileiras e 9,5% das refugiadas e migrantes). Os cursos mais comumente
procurados sao aqueles referentes as melhorias das técnicas utilizadas em sua vida
profissional, ou seja, cursos de Corte e Costura, feitos por 63% das brasileiras e 66,7%
das refugiadas e migrantes. Para 57,5% das brasileiras, também é comum a busca por
cursos voltados ao empreendedorismo e a comercializacdo. Outros cursos incluem Téc-
nicas Artesanais e Organiza¢do Financeira (32,9% das brasileiras e 14,3% das refugiadas
e migrantes).
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De forma geral, as mulheres respondentes apontaram que 0s cursos realizados tiveram
impactos positivos em diferentes aspectos. Especialmente entre as brasileiras, uma par-
cela significativa relatou beneficios dos cursos no desenvolvimento de habilidades
profissionais e técnicas (80,8%), aumento de renda (75,3%) e compreensao do mer-
cado de trabalho (71,2%). Para as respondentes refugiadas e migrantes, os cursos foram
positivos, mas 0s impactos foram menos expressivos em compara¢do com 0s relatos das
brasileiras; o desenvolvimento de habilidades técnicas também foi o aspecto mais citado
(61,9%), sequido da compreensdo do mercado de trabalho (57,1%) e conhecimento sobre
seus direitos como trabalhadora (52,4%).
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No que tange a atuagdo de organismos de associacao de classe, a maior parte das
mulheres participantes da pesquisa (62,8% das refugiadas e migrantes e 52,6% das
brasileiras) afirmou que ndo faz parte de nenhuma organizacao social trabalhista,
sejam associagdes, cooperativas ou sindicatos. Os motivos para essa baixa participagao
sao principalmente a falta de conhecimento sobre essas organizac¢des (apontado por
55,6% das refugiadas e migrantes e 31,4% das brasileiras), a falta de acesso entre as brasi-
leiras (33,3%) e a falta de tempo entre as refugiadas e migrantes (14,8%). Uma parcela signi-
ficativa das brasileiras (17,6%) aponta nao ter tido vontade de participar.



Temos uma média de 6 mil trabalhadoras na base e ndo chega a 600 pessoas
sindicalizadas. Entéo os patrées e Ministério do Trabalho [e Previdéncia] no
periodo investiram muito pouco nos sindicatos. Nédo tivemos nenhum avanco.
Estamos agora em campanha salarial e a gente convocou a assembleia pro
ultimo sabado, compareceram trés pessoas na assembleia.

- Entrevistado/a de sindicato do setor de confeccdo.

Grafico 21-----=------------m oo oo oo oo oo o m o m oo mmm o m oo
Razoes para nao participar de organizagoes
sociais trabalhistas (em %)

l .
! 1
! 1
! 1
1 1
! 1
1 1
! 1
! 60 1
! 1
1 1
1 1
1 1
! 1
! 1
! 1
: 40 :
1 1
1 1
1 1
: 55,6 :
: :
1 20 !
1 1
1 1
1 1
1 1
17,6

: 11,1 I 37 39 148 . 37 11,1 I
1 ’

| 0 | —— :
1

1 Nao conhecia N&o teve Nao teve Nao teve Tentou e nao Prefiro ndo :
| acesso vontade tempo foi aceita responder :
: :
1 1
1 1
1 1
! @ Brasileiras Refugiadas e migrantes !

\ 1

_________________________________________________________________

Elaborado por: Tewd 225, 2022.

Dentre as mulheres que participaram ou atualmente participam de organizacfes de tra-
balho, os sindicatos sdo a principal forma relatada entre as brasileiras (23,7%). Ja as
cooperativas sao a forma mais comum entre as refugiadas e migrantes (23,3%), o
que reflete a realidade da indUstria formal. A participacdo em associa¢des de trabalha-
doras representa cerca de 7% das mulheres respondentes, em ambos 0s grupos.
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As mulheres que participam ou participaram de organizac¢des trabalhistas destacam
algumas melhorias, como aumento de renda (especialmente entre as participantes
de cooperativas e sindicatos, 33,3% e 37,5%, respectivamente), relacdo com outras
trabalhadoras da area, conhecimento sobre os direitos trabalhistas (especial-
mente entre as participantes de cooperativas e sindicatos, 38,7% e 34,4%, respec-
tivamente) e habilidades profissionais. As participantes de cooperativas apontam um
impacto positivo significativo no direcionamento e apoio para denuncias de situacao
de violéncia (47,1%), bem como no apoio no cuidado com filhas e filhos (44,4%) e
para abrir seu proprio negdécio (44,4%). Ja as participantes dos sindicatos destacaram a
melhoria para negociar valores e direitos com as figuras empregadoras (44%).
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Em consonancia com os dados, especialista afirma que:

Existem diferentes grupos entre as mulheres. As de organizacdes
sociais tém um conhecimento maior sobre seus direitos e tém uma
maior familiaridade, sGo mais sensibilizadas.

- Entrevistado/a de instituicdo académica.

Apesar da importancia das organizacdes trabalhistas e dos impactos positivos relatados
pelas participantes, ainda existem limites para sua acdo e alcance, especialmente no que
diz respeito a participacao de mulheres que pertencem a grupos em situacdo de vulnerabi-
lidade. A participa¢do das refugiadas e migrantes, por exemplo, pode ser dificultada devido
as barreiras do idioma e a falta de contatos, assim como as dificuldades inerentes a partici-
pacao, Como custos e burocracia envolvidos na formalizagdo:

Os sindicatos cumprem um papel fundamental, mas a gente pode perceber
que as mulheres [refugiadas e migrantes] ndo tém acesso a sindicatos. Isso
acontece por questdo de formalizacdo dos migrantes e do emprego, mas
também por questdo de barreira de lingua ndo sabem como se relacionar
ou que tipo de aproximacdo fazer. Precisa dar conta de um grupo de vulne-
rabilidade que ele [o sindicato] ainda ndo da conta.

- Entrevistado/a de instituicdo académica.

Sobre cooperativas e associacoes de forma geral, existe uma mobilizacdo
das mulheres em forma de cooperativa. Ao mesmo tempo que pode trazer
vantagens, viabilizacdo de espaco de vendas dos produtos, isso também
envolve outros custos de burocracia e elas ndo sabem como dar segui-
mento nisso. O processo de formalizagdo é dificil, o processo decisorio é
dificil, entdo existe esse idedrio de mobilizacdo via cooperativa, via asso-
ciacdo, mas é preciso que elas conhecam as vantagens e desvantagens.

- Entrevistado/a de instituicdo académica.

Ao longo da analise dos dados, é perceptivel a potencialidade das organizac¢des de
trabalhadoras e trabalhadores no aumento da qualidade de vida das participantes,
especialmente nas esferas econémica, social e de garantia de direitos, evidenciando
a importancia de abordar e mitigar as barreiras existentes para o acesso de mais
mulheres a essa rede. Quanto aos cursos, percebe-se que sdo ferramentas para o
empoderamento das trabalhadoras influenciando mais os aspectos financeiros e da



execucao do trabalho, como a melhoria das habilidades das trabalhadoras e 0 aumento
de renda, aqui relatados.

Para além da compreensdo da situacdo atual das mulheres na industria da moda, suas con-
di¢bes de trabalho e fatores que tém o potencial de impactar positivamente essas dimen-
sOes, este estudo prop0s a escuta das trabalhadoras visando o entendimento de seus pen-
samentos acerca desse contexto, bem como seus desejos para o futuro em relacdo a vida
pessoal e profissional.

Em relacdo a atual estrutura da industria, refugiadas, migrantes e brasileiras con-
cordam que ha falta de suporte e politicas publicas voltadas as trabalhadoras,
fator indicado por 81,4% das brasileiras e 60,5% das refugiadas e migrantes. Cerca
de 67% de ambos os grupos concordam que a falta de melhores condi¢des no
espaco de trabalho é advinda da informalidade. Menos da metade da amostra (34%
das brasileiras e 23,3% das refugiadas e migrantes) aponta que o modelo de trabalho
atual da confeccdo deveria ser reproduzido para as proximas geracfes, o que ainda
configura um numero alto ao se considerar as situa¢fes de precariedade geradas
pelas atuais dinamicas.

A falta de unido entre as trabalhadoras também aparece como problema da
industria para grande parte das entrevistadas (66% das brasileiras e 60,5% das
refugiadas e migrantes), indicando um potencial interesse em participar de orga-
nizacdes de apoio mutuo e o entendimento de que isso poderia trazer beneficios as
trabalhadoras da confecgdo.
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A maior parcela das respondentes (84,5% das brasileiras e 69,8% das refugiadas e
migrantes) relata o desejo por estabilidade/aumento da renda como prioridade para
o futuro da vida profissional. Entre as brasileiras, também é significativa a porcdo de tra-
balhadoras que desejam ter melhores equipamentos de trabalho, correspondendo a 54,6%
das respondentes (desejo compartilhado por parcela expressiva das refugiadas e migrantes:
39,5%). As brasileiras apontam, ainda, entre as prioridades a seguranca financeira para apo-
sentadoria (53,6%) e a possibilidade de trabalhar apenas com o que gostam (50,5%). Ja entre
as refugiadas e migrantes, também sdo significativos os desejos por trabalhar menos horas
por dia (34,9%) e abrir seu proprio negocio (34,9%). Ha também uma discrepancia signifi-
cativa entre a parcela de refugiadas e migrantes (20,9%) e brasileiras (3,1%) que apontam o
desejo de trabalhar formalmente em uma confeccdo.
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E perceptivel o consenso entre as respondentes de que o aumento e a estabilidade de renda é
uma prioridade, e que o trabalho formal é mais seguro, apontando as problematicas do trabalho
informal. Todavia, ainda ha uma falta de percepcao das situacdes de precariedade vividas:

Muitas dessas costureiras ndo se percebem numa situacdo de vulnerabi-
lidade e também existe uma vontade de formalizacdo empresarial por
parte destas mulheres, como cooperativas e MEI.

- Entrevistado/a de instituicdo académica.

Ao considerar o futuro pessoal, a estabilidade financeira continua sendo prioridade para
as respondentes (85,6% das brasileiras e 76,7% das refugiadas e migrantes), mas espe-
cialmente voltada para o sustento de suas familias, o que reflete um dos principais problemas do
setor: os baixos salarios. A independéncia e a autonomia das mulheres, bem como a vontade de se
especializar/seguir os estudos também € significativa para as respondentes de ambos 0s grupos. As
maiores discrepancias nos desejos futuros das brasileiras, refugiadas e migrantes estdo relacionadas
a0s cuidados das filhas e dos filhos: 20,9% das refugiadas e migrantes apontam o desejo de inserir
filhas, filhos, netas e netos na escola (contra 12,4% das brasileiras), e 23,3% delas relatam o desejo de
ter alguém para cuidar das criancas durante o expediente de trabalho (em comparacdo com apenas
6,2% das brasileiras). Assim, é possivel afirmar que a falta de uma rede de apoio na economia do
cuidado acomete principalmente a vida das mulheres refugiadas e migrantes.
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s problemas identificados na cadeia produtiva da moda sao hoje pauta de muitos
féruns que visam melhorar as condicdes de trabalho e o desenvolvimento da indUstria como
um todo. Nao obstante, ha um didlogo intersetorial em curso para a construcdo de acées
concretas, planos e politicas publicas para o setor, seja por meio de comités tematicos, con-
selhos ou projetos encabecados por 6rgaos publicos e privados. Identifica-se que tais ini-
Ciativas estdo concentradas majoritariamente em Sao Paulo (SP), mesmo com a descentra-
lizacdo da producdo e do comércio das Ultimas décadas. E também na cidade de S&o Paulo
que se concentram as principais iniciativas de atendimento a populacao de refugiadas e
migrantes, dada a dinamica e o fluxo de imigracdo no pais.

A Prefeitura Municipal de Sdo Paulo (PMSP) observa essa problematica por meio da Secretaria de
Direitos Humanos, em sua Coordenacdo de Politicas para Imigrantes e Promogao do Trabalho
Decente. Sua atuacao é voltada a construcao de fluxos de resgate, coordenacdo do atendi-
mento ofertado nos equipamentos e didlogo intersetorial, para a capacitacdo de equipamentos de
outras areas, como Saude e Educacdo, com foco na populacdo refugiada e migrante. Isso porque,
apesar de a legislacdo garantir direitos para essa populacdo, ainda existem barreiras ligadas ao
preconceito e a xenofobia dentro dos proprios equipamentos publicos.

Em relacdo a prevencdo, estamos fazendo a capacitacéo de servi-
dores, na perspectiva de reconhecimento do imigrante como sujeito
de direitos e sujeito a vulnerabilidades. A formacdo sé vem cres-
cendo com o tempo e, desde o inicio, venho observando que é impor-
tante esclarecer os direitos da pessoa imigrante.

- Entrevistado/a da gestdo publica com foco na populacdo migrante.
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Iniciativas de participacdo social também vém sendo fomentadas pela prefeitura. A Comissao
Municipal de Erradicacdo do Trabalho Escravo (COMTRAE), enquanto um érgdo paritario entre
poder publico e sociedade civil, vem discutindo politicas de erradicacao do trabalho andlogo a
escraviddo em Sdo Paulo, que atinge especialmente a populacdo refugiada e migrante. Nesse
sentido, € possivel afirmar que, dentro dos limites territoriais deste estudo, ha em curso a cons-
trugdo de um aparato institucional com maior integragdo e intersetorialidade.

O trabalho de capacitacao de profissionais e de fortalecimento institucional é algo realizado
também pelas entidades que buscam o desenvolvimento das empresas do setor. O préprio
MPT vem capacitando empresas lideres do segmento de confeccdo em tematicas como
direitos trabalhistas e género, visando a reduc¢do dos problemas identificados anteriormente.

A gente tem trabalhado na promocdo de acées afirmativas nas empresas para
a reducdo das desigualdades e eliminacdo de violéncia e assédio no trabalho.
A gente tem proposto para as empresas investigadas que elas facam censo

de género e raca, que procurem desenhar acoes afirmativas especificas para
as barreiras especificas. E que elas estabelecam metas com prazos e indica-
dores que sdo avaliados de maneira periédica para verificar essa ampliacdo
das oportunidades. Acreditamos que, ao se promover a diversidade dentro do
ambiente de trabalho, a gente vai reduzir a violéncia, o assédio e a discri-
minacdo e, consequentemente, a vulnerabilidade dessas mulheres.

- Entrevistado/a da Procuradoria do Trabalho.

Segundo especialistas, hoje o trabalho em torno do empoderamento de mulheres nesse
setor passa necessariamente pela mudanca das normas e prerrogativas internas das
empresas, que precisam internalizar as necessidades especificas desse publico, como os
temas ligados a divisao desigual das tarefas de cuidado e da economia doméstica. A diver-
sidade nos cargos de lideranca é apontada como um caminho estratégico para a mudanca,
mas que ainda esta aquém do esperado. Em uma perspectiva menos otimista, de acordo
com especialista, ha pouco espac¢o para ascensdo social de mulheres dentro do setor, tal
qual esta estruturado atualmente: “se eu fosse investir um tostdo, um centavo que fosse, em
empoderar a mulher deste setor, eu investiria para tirar ela desse setor”.

Nesse sentido, dentre as iniciativas existentes com foco no empoderamento das trabalha-
doras, ou mesmo com foco na construcao de melhores condic8es de trabalho para toda a
cadeia, aquela que vem obtendo mais sucesso € o programa de monitoramento da ABVTEX.
Criado em 2010, o programa promove uma auditoria presencial nas empresas, oficinas de



costura e confecgdes, aplicando um modelo de check fist de mais de 150 questdes com
foco no atendimento a legislacdo trabalhista e ambiental, além de questdes de compliance,
identificando casos de trabalho analogo ao escravo, infantil, informal e precario como um
todo e sugerindo adequacdes para a “certificacao”. Assim, classifica as empresas auditadas
enquanto fornecedoras aptas ao grande comércio varejista, garantindo um lastro de sua
cadeia que nao reforce a precarizagao do setor.

Hoje sdo 3.175 empresas aprovadas dentro do programa, em 18 estados.
Mais de 600 municipios com pelo menos um fornecedor aprovado e
monitorado pelo programa e que empregam mais de 370 mil pessoas.
Desde que o programa foi criado, ja ultrapassamos 47 mil auditorias.
Todo ano passam 5 mil auditorias, em média. A gente tem uma vasta
documentacdo do programa no site, livre para consulta publica. Temos
cinco organismos certificadores homologados pelo programa, com cerca
de 70 auditores em campo. E sdo resultados expressivos com muitas
histérias de transformacdo de antes e depois de condicdes insalubres
e com a mudanga para o cumprimento dos ditames legais e trabalhistas.

- Entrevistado/a de associacdo empresarial do setor téxtil e de confeccoes.

Dentre as oficinas voltadas para as grandes redes de distribuicio mapeadas pelo Indice
de Transparéncia da Moda do ano de 2021 (Fashion Revolution, 2021), ndo foi observada
a presenca de cadeias de subcontratacdo, especialmente devido ao rigor das fiscalizacées,
que impedem as oficinas de utilizarem servicos terceirizados de estabelecimentos ndo regu-
lamentadas. Este é um resultado das oficinas certificadas pela ABVTEX que vem sendo reco-
nhecido como eficaz tanto por especialistas quanto pelas entidades de base que atendem
mulheres em condicdes de trabalho precarias nessas oficinas.

Porém, por mais que haja uma expansao dessa categoria, a presenca de oficinas ndo regis-
tradas e que utilizam trabalho informal ainda é grande. Essas produc¢es ndo passam pela
fiscalizacao da ABVTEX, portanto, sdo potenciais locais de precariedade trabalhista. A prépria
ABVTEX vem empreendendo esfor¢os para acessar ndo apenas as grandes empresas do
setor, mas as pequenas e médias. O MPT afirma ter a mesma dificuldade. Nesse sentido, ha
que se observar a propria estrutura da cadeia produtiva como uma barreira ao empo-
deramento dessas mulheres.

Como foi apontado, o setor é majoritariamente composto por micro e pequenas empresas,
fator que € estimulado pela estrutura da cadeia, com foco em um produto barato e de
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baixo valor agregado. Essa estrutura é reforcada pela legislacao, uma vez que a tributagdo
das micro e pequenas empresas desestimula o crescimento das mesmas, reforcando uma
cadeia de abertura de MEIs e MEs que dificilmente constroem oportunidades de cresci-
mento e tampouco geram condi¢des de reinvestimento para melhoria do trabalho e da
renda das trabalhadoras. E ainda uma cadeia produtiva estruturada para gerar riqueza
as proprietarias e proprietarios das marcas, as custas da precarizacdo do trabalho de
toda a estrutura abaixo delas.

Quem tem poder mesmo na inddstria da moda é o dono da marca e ponto
final. Se a boliviana tiver uma marca de sucesso, ela estard empoderada.
Mas ela ndo tem essa marca de sucesso, ela soé tem a mdo dela para traba-
lhar. Entdo com a mdo dela, ela td concorrendo com dezenas de milhares
de outros tantos. O valor dela no mercado é muito baixo, ela ndo vai ter
poder mesmo. E impossivel empoderar essas mulheres como deveria.
Porque elas precisam disso, elas precisam desse trabalho. Por mais mise-
rdvel que seja esse dinheiro, por mais dificil que seja esse trabalho.

- Entrevistado/a especialista do setor

Portanto, o acesso das entidades que estdo buscando dialogo e promog¢ao de melhorias fica
ainda restrito a uma minoria do setor. A realidade ainda é de empresas que foram abertas
sem responsabilidade trabalhista, e que, como forma de manter o valor baixo dos produtos,
reproduz os baixos salarios e promove condi¢des inadequadas, além do uso de mdo de obra
de refugiadas e migrantes com parametros ilegais.

A industria do vestudrio é muito perversa neste particular. Porque 70%
do valor da roupa é mdo de obra e mdo de obra que ela [a empresa] ndo
quer absorver. Simplesmente ndo quer absorver. Jd estd tudo muito tran-
quilo para ela, ela terceirizou todo esse processo, jé mandou pro fim da
linha esse problema.

- Entrevistado/a especialista do setor.

Uma barreira atual identificada no trabalho de base realizado por ONGs e entidades que
atendem as costureiras e trabalhadoras do setor é o reforco do discurso de empoderamento
por meio da abertura do proprio negdcio, que, como visto, é o desejo de grande parte das
entrevistadas. Porém, os desafios do empreendedorismo na cadeia passam pelo fato de que
hoje a legislacdo tem poucas opc¢des que realmente signifiqguem uma alternativa para elas.



Esforcos como a constru¢ao do documento “Cartilha sobre direitos das mulheres
migrantes e refugiadas costureiras” (2020), publicado pelo Centro de Direitos Humanos
e Empresas da FGV Direito SP (FGV CeDHE), visam a apresentacdo da legislacdo brasileira
especialmente para as trabalhadoras refugiadas e migrantes, que, desconhecendo suas
alternativas, sujeitam-se as situacdes de precarizacdo. “Como posso fazer para emitir
uma nota? Quais as estruturas possiveis de empresa? Isso surgiu bastante e buscamos
trazer isso na cartilha”, destaca entrevistado/a de instituicdo académica. Porém a for-
malizacdo pura e simples tende a ser uma “armadilha” e ndo uma alternativa real para
o0 empoderamento, uma vez que a maior parte da cadeia produtiva foi beneficiada com
a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista - sendo majoritariamente formalizada mesmo
sem garantir dignidade.

Eu acho que MEI pode ser uma grande armadilha para essas mulheres,
porque elas podem ter condicdes iguais ou piores de trabalho, a des-
peito de ter um rastreio do que fazem, dos seus produtos. Pode ser uma
armadilha por conta de como a cadeia produtiva estd estruturada.

- Entrevistado/a da gestdo publica com foco na populacdo migrante.

Entdo, ao invés de estar na informalidade, pelo menos ela tem um ME| e
recolhe para previdéncia. No entanto, essa pessoa continua trabalhando
que nem escrava. Entdo isso ndo melhorou a condicédo desta mulher {(...).
Estimularam tanto a formalizac¢do via MEI, que hoje a gente tem uma dis-
paridade gigantesca. A grande maioria de imigrantes que possuem MEI sdo
bolivianos. E isso representa uma mega fraude, porque todos eles tém con-
dicées de serem empregados, trabalhador registrado. No entanto, a
industria ndo absorve e ndo registra como deveria. A saida paliativa
foi “MElzar” esses trabalhadores.

- Entrevistado/a especialista do setor.

A estrutura produtiva de cooperativas tende a ser, de acordo com especialistas, uma
das que melhor atende as necessidades dessas trabalhadoras em situacao de maior
vulnerabilidade, especialmente devido a estrutura horizontal de governanca estabele-
cida. Esse modelo possibilita o contato direto com clientes e empresas fornecedoras, reti-
rando a mulher da supervisao masculina (seja ela pela estrutura cultural em que esta inserida
ou pela falta de ascensdo de mulheres a cargos de lideranca).
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A cooperativa, a despeito dos desafios, eu acredito que talvez seja uma
opcdo melhor para as mulheres, de fortalecer o contato delas com com-
pradores e intermedidrios e grandes empresas. Entdo essa é uma op¢ao
que as deixa mais fortalecidas, um elo dentro da industria da moda.
- Entrevistado/a da gestdo publica com foco na populacdo migrante.

A dificuldade dessa escolha legal, no entanto, estd novamente na tributacao, além dos tra-
mites burocraticos. De acordo com as entidades ouvidas neste estudo:

Nosso contador entende que o formato de cooperativa é péssimo, porque
tem uma taxacdo proxima a de uma média empresa, e ndo social. E
como a gente pula o intermedidrio para combater a terceirizacdo
estrutural da inddstria téxtil, a margem de lucro é minima.

- Entrevistado/a de organizacdo social sem fins lucrativos.

Ndo existe muito uma legislacdo que abarque esse modelo de forma efi-
ciente. Tem a Lei das Cooperativas e vimos que ela ndo serve para a costura.
A lei precisava de um minimo de 20 pessoas, mas no inicio os grupos se esta-
bilizam com quatro, cinco pessoas. A gente tem um grupo que é formalizado
como cooperativa. E muito burocrdtico, dificil. E ai comegca o MEI e o grupo
comeca a se regularizar em torno de um MEI de uma delas. (...) Eu entendo
muito que ndo existe um modelo juridico e financeiro adequado para elas.

- Entrevistado/a de organizacdo social sem fins lucrativos.

Um importante vetor para que as cooperativas e associacdes de mulheres funcionem € a
capacidade de investimento. Atualmente as mulheres buscam caminhar em uma jornada de
juntar dinheiro as custas de um trabalho precario, para comprar o préprio equipamento e/
ou pagar o aluguel de uma moradia prépria. Em seguida, o objetivo passa a ser dar inicio a
uma pequena confeccdo, na qual passa, entdo, a precarizar o trabalho de outras mulheres,
para depois realizar sua propria formalizacao (por meio de MEI, por exemplo).

Os modelos cooperativados podem ser uma maneira de reduzir a reproducdo da exploracao
do trabalho. Porém, eles requerem maior acesso a crédito e investimento inicial, uma vez
que parte das horas de trabalho das cooperadas serdo dedicadas as atividades meio da
cooperativa (mapeamento de mercado, clientes, empresas fornecedoras, negociacdes de
preco, administrativo financeiro, comunicacdo, etc.); e essas horas ndo sdo remuneradas
pelo sistema de pagamento por peca. Quando sdo mulheres refugiadas e migrantes, existe



ainda um maior agravamento do problema, uma vez que elas tém dificuldade de acesso a
servicos bancarios e financeiros, como abertura de contas e linhas de crédito.

O financiamento dessas associacoes e cooperativas, esse microcrédito, é
essencial para que se desenvolvam. Também a capacitacdo do uso dessas
ferramentas de redes sociais e sites. auxilia nessa autonomia. E na coo-
perativa, elas promovem essas rodas de conversa em geral sobre género,
sobre direito, auxiliando a superacdo dessas situacdes de violéncia, como
assédio. A associacdo pode e deve ser um espago de interesses comuns,
tanto para desenvolvimento econémico, mas também para outros pontos
de apoio, discussdo, para que haja uma modificacdo cultural.

- Entrevistado/a da Procuradoria do Trabalho.

Uma coisa boba, mas que funciona, é a bancarizacdo. Vocé ndo imagina
como ndo é simples vocé bancarizar uma mulher pobre imigrante. Os
bancos ndo a querem. Vido colocar toda dificuldade que tiverem na
cabeca, vai ter essa dificuldade e ela desiste.

- Entrevistado/a especialista do setor.

Em termos de capacita¢do, ha ainda espaco para o fortalecimento de conhecimentos em torno
de gestao financeira, constru¢do de preco e gestdo de negdécios, de acordo com especialistas
do setor. Também é apontada como oportunidade a estruturacdo de pontos de venda mais
fixos que evitem comércios itinerantes, como feiras rotativas. Porém, tais iniciativas ainda sao
paliativas para problemas estruturais, responsabilizando apenas as trabalhadoras na solugdo.

Ha, entre as estruturas deficitarias para a dignidade das mulheres, uma falta de servicos
e alternativas acessiveis para apoiar o trabalho. Isso condiciona as mulheres da costura a
buscar um servico mal remunerado e precario, mas que permite conciliar seu trabalho com
o trabalho doméstico nao remunerado, a criacao das criancas, etc. Disso surgem outros
problemas, como o trabalho infantil no setor.

O Brasil ndo tem muitos servicos de cuidado. Tem caréncia de creches, que
ndo atendem a 50% das necessidades. Ndo tem servico de qualidade para
PCDs, idosos, o que retira as mulheres do mercado de trabalho. E temos
uma sociedade que identifica as mulheres como quem tem que fazer isso.

- Entrevistado/a da Procuradoria do Trabalho.
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Essa estrutura deficitaria afeta especialmente as mulheres refugiadas e migrantes, que
partem da necessidade basica da moradia como condicdo para o trabalho. Muitas oficinas
que oferecem moradia estao em condicdes insalubres, tanto na parte de residéncia quanto
na de locacao de espacos de trabalho. Algumas delas ainda passam por auditorias de forma
“maquiada”, separando 0s espacos, mas sem modificar a logica da dependéncia.

O primeiro grande desafio que ninguém fala é o desafio da moradia. Se
tenho uma mulher imigrante mudando do altiplano para Sdo Paulo, ela
precisa morar em algum lugar. E se ela veio em virtude do trabalho, o
trabalho deveria fornecer essa moradia. No entanto, obviamente, isso
eleva o custo. Elevou o custo, ninguém mais quer. Entdo a primeira maneira de
ludibriar as autoridades foi tirar do ambiente de trabalho o trabalhador. Mas
ndo é que vocé colocou [ele] em casas decentes. Vocé tirou ele da oficina,
andou 200 metros na mesma rua, alugou um imovel e td todo mundo junto
do mesmo jeito. Isso é bobagem, ndo pode.

- Entrevistado/a especialista do setor.

Orgdos como o MPT vém atuando para a responsabilizacdo das empresas e marcas
como uma estratégia de solugdo que especialistas reforcam como necessaria. “As
grandes empresas e marcas tém essa responsabilidade e essa capacidade também, de
informar sobre direitos ou violéncia de género. Elas tém essa capacidade de ser um
polo disseminador de todos os direitos e servicos”, ressalta entrevistado/a da Procura-
doria do Trabalho. Nesse sentido, ha um importante debate no setor sobre a conscien-
tizacao do consumidor para que seja um dos pilares da mudanca, com o reforco e a
cobranca sobre as grandes marcas por um processo de producao e distribuicdo menos
predatério e mais sustentavel.

Existe um desafio de educacdo do consumidor. E foi pensando nesse
desafio que a gente criou um outro movimento chamado “Moda Com
Verso”. Ele foi criado em setembro do ano passado como um movimento
para abrir um didlogo com o consumidor em relacédo aos artigos de
moda. (...) E a gente pretende que, com isso, ele seja mais consciente
da complexidade do que tem por trds, que ele possa ter uma tomada
de decisdo mais adequada, que ele opte pelo formal em detrimento do
informal... e dentro do formal, que ele reconheca as empresas com
origem sustentdvel de produto, saber quem faz parte da entidade.

- Entrevistado/a de associacao empresarial do setor téxtil e de confeccoes.
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Por fim, ha um desafio de capacidade de fiscalizacao em toda a cadeia da moda varejista,
desde a producdo até o consumo final. Essa fiscalizacdo insuficiente esta ligada a falta de
investimento nas instituicdes publicas e a sobrecarga, consequente, das organizacdes de
base - ambos fatores que reduzem os indices de fiscalizacdo como um todo.

O MPT atua através de dentincias no nosso site e via matérias que a gente
vé. Mas é possivel atuar proativamente. O problema é que existe menos da
metade do nimero de fiscais que precisaria para atuar com a fiscalizacéo.

- Entrevistado/a da Procuradoria do Trabalho.

No setor publico, existe uma fiscalizacdo muito grande na secretaria do
trabalho e tem um segmento administrativo e judicial. Existe uma acdo
judicial envolvendo grandes marcas, o caso da Zara' é o mais emble-
mdtico. Esse tem sido um grande ganho, a fiscalizacdo. Mas ao mesmo
tempo a fiscalizacdo é limitada, por conta de orcamento e pessoal.

- Entrevistado/a de instituicdo académica.

Essas organizacées [de base] estdo sobrecarregadas, principalmente por conta da
pandemia. O proprio CAMI tem uma participacdo fundamental na organizagéo
destas mulheres, mas o CAMI tem uma Unica pessoa do juridico e ndo dd conta das
demandas. E acho que uma alternativa possivel seria os centros de apoio juridicos
das universidades, como a FGV e [Faculdade de Direito do Largo de] Séo Fran-
cisco, eventualmente para a formalizacdo do negdcio e outras demandas.

- Entrevistado/a de instituicdo académica.

Também faltam politicas mais especificas e setoriais para os desafios da cadeia produtiva
da moda, pois suas especificidades de mercado trazem problemas que exigem aprofun-
damento. A Comissdo Municipal para a Erradicacdo do Trabalho Escravo (COMTRAE), por
exemplo, tem um carater consultivo e de monitoramento, e ndo deliberativo, com or¢a-
mento para implementacao de acBes de combate efetivas.

No setor privado, o que pressiona essa construcdo de solucdes ainda € o mercado
financeiro, que vem exigindo avaliacGes de risco mais rigorosas em toda a cadeia
produtiva. Mas ainda é pouco, de acordo com entrevistado/a de instituicdo acadé-
mica: “E preciso um olhar para a cadeia produtiva da inddstria da moda na RMSP,

1 Em 2011, uma fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) identificou a ocorréncia de trabalho escravo
na produgdo de pecas da marca Zara em oficinas terceirizadas em Americana (SP) e Sdo Paulo (SP).
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que responde por uma parte econémica grande e que mobiliza diferentes atores, e
isso precisa ser reconhecido como uma politica publica setorial especifica, como nas
politicas empresariais”. As solucdes para o empoderamento das mulheres no setor
passam por didlogos e politicas que revisem as estruturas.

Os problemas na cadeia produtiva da moda, em especial no setor da confecc¢do, sao
extremamente complexos e exigem uma abordagem sistémica e intersetorial para sua
superacao. Ha consenso entre especialistas que esforcos do setor publico, privado e da
sociedade civil podem contribuir na constru¢do de uma governanca compartilhada entre os
setores da industria.

E preciso cuidar dos elos da cadeia como um todo, visando mudancas concretas, para
melhoria das condicBes de trabalho e qualidade de vida. Nesse sentido, torna-se funda-
mental exigir que empresas, por meio de legislacBes e politicas publicas, estabelecam e
aprimorem continuamente praticas de comércio justo e transparéncia efetiva, além do
monitoramento e divulgacdo de dados sobre suas relacdes trabalhistas e cadeia de forne-
cimento. Nesse ecossistema, é preciso também um ambiente legal e regulatoério favoravel
para a atuacdo das micro e pequenas empresas, que compdem a maior parte do setor. Por
fim, destaca-se a extrema importancia das organizac6es da sociedade civil na interlocucao
junto as trabalhadoras e trabalhadores da indUstria, em especial 0s grupos em maior situ-
acao de vulnerabilidade.









presente pesquisa buscou contribuir para a melhora do cenario frente aos desafios do
empoderamento econémico das mulheres na cadeia da moda. Com ampla pesquisa biblio-
grafica de estudos ja realizados sobre a tematica e com escuta atenta a diversos agentes
envolvidos diretamente nesse contexto, somada a participacao de 140 mulheres que traba-
lham na confeccdo, foi possivel langar luz aos seguintes pontos:

e Ha um problema na estrutura da cadeia produtiva da moda, em que ocorre uma
reposicao continua e sistémica dos “postos de trabalho” precarizados. Mesmo que uma
mulher consiga sair desta condicao de exploracdo, a ndo extincao desse lugar na cadeia
faz com que outra mulher, em geral em uma condicdo de maior vulnerabilidade, passe a
ocupar esse posto e a ser explorada.

* Aldgica fast fashion, que preza pelo elevado volume de pecas e agilidade na producdo, tem
colocado as mulheres em jornadas exaustivas de trabalho e de baixa remuneracgdo por
peca confeccionada. Como pdde ser constatado nesta pesquisa, 45,4% das brasileiras traba-
lham entre 9 e 11 horas por dia e 44,2% das refugiadas e migrantes trabalham mais de 12
horas por dia. A renda das trabalhadoras, por sua vez, gira em torno de meio e dois salarios
minimos, enquanto a remuneracdo média geral da indUstria € de 1,9 salarios minimo.

e Em decorréncia do processo de terceirizacdo e quarteirizacdo dentro da cadeia da
moda, 98% da de producado nacional é realizada por micro e pequenas empresas, com
foco em um produto barato e de baixo valor agregado. Foi observado que a flexibilizacao
das leis trabalhistas e a ascensdo da formalizagdo via MEI trouxe mais beneficios a figuras
empregadoras que ndo estdo dispostas a garantir condi¢des dignas as trabalhadoras, do
que um real empoderamento, garantia de direitos trabalhistas e ascensdo social a elas.

95



96

Com as lentes para as interseccionalidades de género, raca e migracao, foi possivel
constatar um agravamento das vulnerabilidades, atrelado a situa¢des como: trabalho
informal, falta de moradia, baixa remuneracao, barreiras para acessar servicos bancarios
e de crédito. Especificamente para as refugiadas e migrantes, constatou-se situacdes
como a condi¢do migratoria irregular no pais, 0 medo de deportacao e/ou punicdes e a
ndo validacdo do diploma. Essa realidade faz com que determinados grupos de traba-
Ihadoras se submetam a condi¢des precarias de trabalho.

Neste sentido, ressalta-se a importancia da capacitacdo dos equipamentos publicos no
devido atendimento da populacdo refugiada e migrante, bem como o fortalecimento e
0 apoio as ac¢des realizadas pelos equipamentos que atuam junto a essa populacdo. Ha
consenso entre especialistas de que deve haver o esforco institucional para a construcdo
de uma governanca compartilhada entre diferentes agentes participantes da cadeia
produtiva da moda, a fim de garantir maiores oportunidades e condi¢8es dignas de tra-
balho, bem como a formulacao de politicas publicas intersetoriais, incluindo o olhar
especializado para o setor e para a populacdo refugiada e migrante.

Diante das dificuldades enfrentadas pelas trabalhadoras do setor da confeccdo, especia-
listas apontam modelos alternativos de associagdo e producdo que viabilizem formas
mais autbnomas de producdo, principalmente as trabalhadoras em situagdo de maior
vulnerabilidade. O acesso a crédito e a bancarizacdo sao compreendidos como instru-
mentos necessarios para melhoria nas condic6es de trabalho e renda.

Ha necessidade de maiores investimentos na fiscalizagdo e transparéncia de toda a
cadeia da moda varejista, desde a producao até o consumo final, para que essas condi-
¢Bes de reproducdo da precariedade, que podem chegar a condi¢des analogas a escra-
vidao, ndo atinjam a vida de outras mulheres, o que tem recaido principalmente sobre as
refugiadas e migrantes.

Por fim, as politicas de cuidado (como acesso a creche e a escola, licenca-maternidade,
OU Mesmo 0 acesso a equipamentos publicos qualificados para dendncias em situa-
¢Oes de violéncias e abusos) ainda apresentam lacunas que impactam as mulheres,
especialmente as mulheres mdes ou principais cuidadoras. Em um setor em que
a maior parte da forca de trabalho é feminina, ha necessidade de se olhar para as
especificidades e necessidades das mulheres, bem como para as multiplas vulnerabili-
dades a que estdo acometidas.
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